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1. Objetivo: Descrever de forma pormenorizada todo o processo operacional do WorkFlow aplicavel ao

Contas a Receber.

2. Aplicacao: Aplica-se ao processo de controle e execucado dos recebimentos de obrigacdes, titulos e

faturas, bem como sua cobranca e negociacéo.

3. Glossario: Conceitua os termos utilizados nesta IT.

3.1 Titulos — Os titulos sdo documentos que sédo gerados provenientes das vendas de produtos ou

servicos na condicdo de pagamento a prazo. E por meio dos titulos que temos os controles das

contas a receber vencidas ou a vencer, fazendo a liquidacdo e quitacdo das contas a receber. Os

titulos sdo documentos imprescindiveis para o perfeito controle das contas a receber. H4 diversos

nomes que podemos atribuir para as Duplicatas a Receber (boletos, cheques, garantias, bénus,

etc). Os titulos sdo gerados automaticamente na emissdo da nota fiscal cuja condicdo de

pagamento seja a prazo. Também sdo gerados através de lancamentos realizados no sistema

Controle Bancério.

3.2 Titulos Avulsos — S&do os titulos que ndo sdo gerados pela emissdo de notas fiscais. Ex.:

Cheques, cartdes, etc.

3.3 Negociacdo — Rotina utilizada para baixar titulos recebidos em carteira, com emissdo de recibo.

Possibilita ainda o calculo de juros e multas automaticamente. E o local do sistema onde s&o

realizadas as operacdes de recebimentos de titulos em carteira.

3.4 Titulos em Carteira — S&o os titulos cujo recebimento fica sob a responsabilidade da prépria

empresa.

4. Indicadores:

4.1 Diario Auxiliar

4.2 Posicao de Titulos por Cliente

4.3 Resumo Geral da Cobranca

4.4 Pedidos Pendente de Recebimento
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5. Atencdo Especial:

5.1 Analise diaria dos relatérios para acompanhamento dos recebimentos previstos.

5.2 N&o incluir manualmente titulos avulsos (cheques, cartdes, etc), pois esses titulos sdo incluidos

automaticamente pelo sistema por meio dos recebimentos efetuados pelo caixa.

5.3 Acompanhar atentamente os “outros recebiveis”: (bonus, hold back, comissdes de

financiamentos, servicos adicionais).
5.4 Analise diéria das devolugbes de compras, mantendo contato frequente com o Contas a Pagar.
5.5 Ao iniciar o sistema de contas a receber, é feita a atualizacdo de todos os titulos cujo tipo seja
Contra Apresentacao.

6. Acdes em caso de Nao-Conformidade
6.1 — Se por algum motivo o Dealernet Workflow apresentar instabilidade ou dificuldade para acesso
ou insercdo de dados, vocé deve acionar imeditamente o CPD da sua concessionéria solicitando

ajuda. Se for um problema relativo ao software, o0 CPD acionar4 a DealerNet Ecosystem by Ac¢éo

Informaética para resolver rapidamente o problema apresentado.

7. Descricdo das Atividades
7.1 Preliminares
No processo de Contas a Receber é importante observar sempre:
7.1.1 Verificar com o CPD se houve configuracdo prévia dos boletos e do arquivo de
remessa e retorno.
7.1.2 Se todos os bancos (Agentes Cobradores) de relacionamento da empresa estdo
cadastrados no sistema.
=
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7.1.3 Se as politicas de cobranca estédo configuradas (custo dos boletos, taxas de juros,

dias para protesto, etc).

7.1.4 Revisar e cadastrar as condi¢cdes de pagamentos utilizadas pela empresa.

7.1.5 Revisar e cadastrar os limites de crédito.

8. Acessando o Dealernet Workflow

O Dealernet Workflow é um sistema concebido para plataforma WEB, elaborado para ter uma interface de

interacdo com o usuério de forma simples e amigavel.

Cabera ao CPD da concessionaria deixar previamente configurada em cada maquina um link de acesso

ao sistema.
e
Dealer.net™> A tela inicial € referenciada na
— Ustzaio) imagem ao lado.
m senha | Usuario devera informar o login e
b Gupo Grupo PARVI ~ senha criados pelo CPD, e confirmar
Confirmar 4 para acessar o sistema.

0

S

ATENCAO!
Os campos em todo sistema marcados com asterisco vermelho (*) sdo de
carater obrigatério, ou seja, o usuério deveré informa-lo para continuidade

do registro.

9 -—Titulo de Crédito ou Apenas Titulos

Os titulos sdo documentos gerados pelo sistema de forma automatica, provenientes das vendas de

produtos ou servicos na condicdo de pagamento a prazo. E através dos titulos que o departamento

e
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financeiro da concessionaria mantera o controle das contas a receber vencida ou a vencer, fazendo a

liquidacao e quitacao das contas a receber.

Os titulos sdo documentos imprescindiveis para o perfeito controle das contas a receber.

Sao gerados automaticamente na emissdo da nota fiscal cuja condicdo de pagamento seja a prazo.
Também séo gerados através de langcamentos realizados no sistema Controle Bancario.

Obs. Apesar de o workflow permitir, ndo é recomendado criar titulos manualmente.

Para acessar a tela de titulos o usuario devera ir no menu Financeiro ¥ Contas a Receber ®Titulo a

Receber.

e - = - = e . o=y —
Dealennet > ANNIIETatin v Cadasda e Valuio v Fingritaks v Ofane v Produlos » InScaores » EsuntaFscal . ECF v IMapintad » RapitBultir v CRM »
Titube & Receher

Piltre Bawcn

- Cansultar
S ad = P T
Filtro Avescado ’

-

-

Sistema carregara a tela referenciada acima onde o usuério poderd filtrar titulos a receber e/ou incluir

manualmente. Obs. Apesar de o workflow permitir, ndo é recomendado criar titulos manualmente.

Para melhor gerir a tela de titulos a receber, o sistema categoriza os filtros em 2 painéis, filtro basico e
filtro avancado. Nos filtros béasicos o usuario poderd filtrar pelos seguintes campos: Langcamento é a
codificac@o ou chave de um titulo gerado de forma automatica pelo sistema; Nimero do Titulo é gerado
de forma automatica também pelo sistema e referencia apenas um titulo; Parcela referencia qual parcela
a ser filtrada, nos casos de titulo com pagamento fracionado; Sacado referencia o cliente ou devedor a
ser filtrado e por fim Endossado, que referencia os casos de endossamento a outra pessoa. Apés

. - . £ £ . . ~ Consulta
informar os critérios em filtros basicos, usuario pode buscar os titulos clicando no bot&o pnecliinh,

De outro modo, caso os critérios estabelecidos no painel filtro basico ndo atendam a necessidade,

usuério podera também filtrar com dados “avangados” no painel filtro avangado.

e —
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Filtro Avancado

Empresa ’WE Status m STt m
Departamento | (Nenhum) E Tipo Titulo | (Todos) lz‘
Conta Gerencial ’70@ Valor de | 000 - | 000
Nosso Nimero l— Saldo de | 000 AL | 000
NF Niimero ,79 NF Sé&rie l— Veiculo ’70@ Chassi l—
Tipo de data

- - . - L - - Data d o 5 =
Chencto O Emissao UPrevisdo 'Pagto U Entrada i I até I

Abrindo o painel de filtro avancado o sistema carregara a tela referenciada acima com os seguintes
campos: Empresa permitird ao usuario nos casos de grupos de empresas, selecionar uma delas ou
todas; Status do titulo e Situacdo; Departamento; Tipo de Titulo; Conta Gerencial; Faixa de Valor; Faixa
de Saldo para Pagamento; Nimero e Série de nota fiscal; Veiculo e Chassi e por periodo de data
considerando sempre o tipo da mesma. A filtragem pode ser intercalada normalmente entre o painel de

filtros basico e avanc¢ado.

Para entrar em modo de edi¢&o e alterar um titulo filtrado o usuario deve clicar no botéo -

Para apenas visualizar um titulo, sem a permissao de editar seus dados, usuario devera clicar no botéo

L

Cancelar Titulo Para cancelar um titulo emitido, o
*

- Geracio na NF de forma equivocada. Refazer comercializagio) usuario devera clicar no botao "“'_Ill_
Sistema carregara a tela
4 referenciada ao lado onde o
Confirmar 4/ Fechar 3¢ usuério obrigatoriamente devera
informar o motivo do cancelamento
do titulo.

9.1- Inclusdo Manual de Titulo

Apesar de ser uma rotina ndo recomendada, caso seja de interesse da administracdo da concessionaria,

poderdo ser incluidos titulos a receber de forma manual.

Para tanto, usuario deve clicar no botédo 0

e —
Elaborado por: Ademil Junior l)culcr.neD

Aprovado por:

E proibida a reproducdo de parte ou todo desta publicacio sem a permissdo formal dos seus autores. Copyright Acdo Informatica



IT-05 Edicao: 2

Contas a Receber Data: 23/10/2012

Dealernet ™ AGMimekacho « Cadasdn » Veloulo - Francess « Ofona « Produlos » Indicsdores - Escitta Fregat « ECF < Infegracas « Repont Buider - CRY «

Titaibo 2 Receber

Geral

Data de & nk n T Van ants 11 =M Prwvinkn Pagarr 1 14140 Duts Fatrads

Financsirc

\- e A aprovar ),00 Saldo 52.9 Status

Sistema categoriza as informagbes de um titulo em dois painéis, Geral e Financeiro. No geral sdo
informacdes de carater individual do titulo e no financeiro informagdes sobre o controle financeiro do

titulo.

Movimento sera automatico e nos casos de titulo a receber sera sempre “Receber”. Empresa o usuario
devera informar qual empresa do grupo o titulo pertence. Em Nro/Parcela usudrio devera informar o
namero do titulo e a quantidade de parcelas respectivamente. O campo lancamento serd sempre

automatico. Cedente ser4 sempre o devedor ou a pessoa sacada no titulo, que tem a obrigacdo de

efetuar o crédito para concessionaria. Usuario pode informar o codigo da pessoa ou clicar no botéao iy
para seleciona-la. Usuério deve selecionar com atencdo o tipo de titulo, pois é através dele que
configuragbes estratégicas e conceituais estdo criadas. Informar também a data da criacdo do titulo, a
data de vencimento e a previsdo de pagamento. A data atual € informada de forma automatica e
referencia o exato momento da criacdo do titulo. Por fim, em endosso o usuério pode transferir o crédito

do titulo & determinada pessoa.

No painel financeiro o usuario devera selecionar o tipo de cobranga (simples, caucionada ou
descontada), Agente Cobrador que nos casos de recebimento através de boleto deve ser uma financeira
previamente configurada ou carteira para recebimento direto. A Natureza de Operacgéo que referencia o
tipo de comercializagéo para controle financeiro e contabil, a conta gerencial para totalizacdo de valores
a contabilidade, o departamento para controle e agrupamento estrutural do plano de contas, vendedor é

um campo apenas informativo e sinaliza a pessoa da concessionaria que efetuou a comercializacdo, o

e
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campo valor referencia o valor total do titulo. As informagdes bancéarias s8o meramente informativas e
cabe o usuario a conveniéncia do preenchimento ou ndo. Apés o cadastramento das informacdes o
usuario deve confirmar a criacdo do titulo.

9.2 Recebimento e Baixa Manual de Titulo a Receber

Os titulos poderédo ser baixados de forma automatica e manual. Para inserir uma baixa manual no titulo,

baixa que pode ser parcial ou integral, usuario deve filtrar o titulo e entrar no modo de edigéo.

Movimento £

Jé& no titulo, o usuério deve clicar no botéo . Na tela de movimentacéo de titulo o usuério

deve clicar no botéo O

Movimento do Titulo

Dados || Motz Fiscal || Histdrico

Tipo de Crédito/ Débito * | RECEBIMENTO DE TITULO lz‘ Movimento Financeiro Receber
Fagamento
* * .
Emeresa [ Cambui Matriz - o 30M0/2012
Agente Cobrador | Selecione lz‘ Tipo de Documento * | DINHEIRD lz‘
*
Conta Gerencial 0 Nro do Documento 28412-3
Movimento do Titulo 0
Tipe Ficha Raz3o (Menhum) Tesouraria gerada 0
*
Valor 20.000,00 A aprovar 0,00 Saldo  20.000,00 Status Pendente
Conta de Classificacdo 0 Nro da Baixa Automatica 0
Movimento de Ficha Razdo 0

P *
Historico

Quitagio de Titulo)

Confirmar Fechar x

Sistema carregara a tela referenciada acima onde o usuario fara manualmente uma baixa integral ou
parcial de um titulo. Usuario deverd selecionar o tipo de crédito/débito do recebimento de titulo, a
empresa de recebimento, a data do recebimento, o agente cobrador, o tipo de documento (cheque,
cartdo, dinheiro, borderd, duplicata e etc), o nimero do documento que o sistema informard e um breve

histérico sobre a baixa no campo histérico.

Atencao especial no campo valor, pois é através dele que o usuario sinalizara o sistema se a baixa é

parcial ou integral, comparado o valor ao saldo do titulo.
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9.3— Baixa Automatica de Titulo
Opcédo para otimizar a atividade do departamento financeiro e dos usuario que operam tal rotina.
Sistema permite que o usuario baixe de forma automatica diversos titulos seguindo critérios de selecéo e

baixa informados pelo préprio usuario.

Para acessar o usuario devera ir no menu Financeiro —» Contas a Receber —» Baixa Automatica.

__-‘""‘——— - P . . . . - . .
I)k‘LllL‘]‘,llL‘lh) Administracdo ~ Cadastro - Veiculo ~ Financeiro » Oficina ~ Produtos -~ Indicadores » Escrita Fiscal ~ ECF -~ Integracac - Report Builder

Baixa Automatica

Filtros
*
Empre=a Cambui Matriz Devedor ,709
Tipo de Titulo | BONUS FABRICA |Z| Nimero do Titulo ,70 Doy ,—D
* *
Agente Cobrador Periodo . * -
| CARTEIRA lz‘ 01/06/2012 (1) 2 3011002012 (W

Tipo de Data . . . Ordenar Resultado por P
o @ vencimento © Emissdo O Previsdo - Data de Vencimento :

Dados para Liguidagao

% *
Empresa  [CampuiMatiz | Tipo de Crédito/DEbite  [RECEBIVENTO DE TITULO [=]
* *
Nimero * o Agente Cobrador
i o== 30/10/2012 i) | CARTEIRA [~]
u ¥ i *
Observacio " (B oste] Tipo de Documento  'DEROSITO EM CONTA (DOC/TED) [=]

Confirmar %

Sistema carregara a tela referenciada acima onde o usuario podera efetuar a baixa automatica de
diversos titulos. No painel filtros o usuéario deverd informar o critério de busca que listara os titulos a

serem baixados. Usuario pode filtrar pela empresa, pelo devedor informando o cédigo ou clicando no

botdo 1 para seleciona-lo. No tipo de titulo o usuério deve ter muita atencéo, pois é nessa op¢ao que o
usuério definir4 os titulos a serem baixados, ex: Cartdo Visa Electron. No nimero do titulo o usuario
pode definir apenas um titulo para baixa, juntamente com a parcela. Agente cobrador do titulo, se
alguma financeira ou se é de carteira interna. O periodo estd associado ao tipo de data, e por fim a

ordenacdo dos titulos listados para baixa.

No painel dados para liquidagédo o usuario devera informar os detalhes da baixa, como a empresa que
baixou, o tipo de crédito/débito do recebimento, o nimero e a data da baixa, o agente cobrador da baixa,

o tipo de documento da baixa e informag6es sobre a baixa no campo observacao.

e
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Ap6s informar os o usuario deve clicar em confirmar a baixa automatica.

=
“\. KI\" nel » ST ITACE0 - A02TO - sl = Financaro > Ofomy - Plotuton » hdcadiees > Escifa Flscyl » £CF - isgracao = Rapar Batlser .

Sarns Atumiics
[T Toewmioe T amgmnunto] toucta]  Emambo Vool suo] A sprover] Vir Laido| Tpo e Doparaman | suis
J \ Q9= ¢ § 2

K64

” .. )t Titake €rcsateados wtal a et Atsalizs Toted |4 Confimar fechar K

Apos confirmar os critérios da baixa automatica, o sistema listara de acordo a ondem informada os titulos

para selecao e baixa.

De posse da relacdo a ser baixada automética, o usuério podera conferir e selecionar os titulos de forma
individual ou total no botdo “Marcar Todos”. O botdo marcar todos limitar4 a sele¢cdo apenas a pagina
listada, sendo necessario baixar todas as paginas manualmente.

Ap6s selecionar os titulos, usuario deve clicar no botéo confirmar para efetuar a baixa automatica.

9.3.1 — Cancelamento de Baixa Automatica

Caso usuario cometa algum equivoco no langamento da baixa automatica, 0 mesmo poderd cancelar

acessando o menu Financeiro = Contas a Receber = Cancelamento de Baixa Automatica.

s G0 = Totasyo - Yekuk = Fingnogra - . , . s o
Deakanol ‘ ' Sistema carregara a tela referenciada ao lado onde o usuério
£ ) de Baren

poderd efetuar o cancelamento de uma baixa automatica.
MIIAE ¥ ooz B Comautlar '

[ | wBoisa At | Funcessio] D Usuéario deve informar o periodo de busca e clicar no bot&o
x consultar.

X

x

: Sistema listard as baixas autométicas de acordo ao periodo

. . \_ -
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informado onde o usuério devera localizar a baixa a ser cancelada e clicar no botéo X

Cancele Boixa Automatics

Cascolar Fochae 2

cancelar para efetivar o cancelamento.

9.4— Prorrogacdo de Vencimento de Titulo

Ao clicar no botdo para
cancelamento 0 sistema
carregara a tela referenciada ao
lado, listando todos os titulos

baixados em um lote.

Usuario deve conferir, e informar
obrigatoriamente  no  campo
motvo o0 que leva ao

cancelamento. Clicar no botao

Opcao que permite ao usuario alterar a data de vencimento do titulo. Usuario deve acessar o titulo e

o B
clicar no botao Prorregacao

W< Sistema carregara tela onde o usuério devera clicar no bot&o Q.

Titulo Prorrogacao

Dados || Auditoria
Prorrogagao

Data  30/10/2012 1516

Status Pendente

Observacdo

Titulo
Data de Emissdo

Data Vencimento Atual

11/04/2011

Dados Novos

Data Vencimento * 31_,'10_,'2012@

Cliente especial da casa, efetuar alteracio

Status Autorizado

Data Previsdo Atual

1100442011

Data Previsdo rmﬁ:l

Confirmar %'

Fechar x

Sistema carregara a tela
referenciada ao lado com as
informacdes do titulo. Usuario
devera informacdes
detalhadas dos motivos da
prorrogagao no campo

Observacéo.

No painel dados novos o
usuario deve informar a nova
data de vencimento e a data

de previsdo de pagamento.

Esta rotina precisa de autorizacdo através de fluxo para usuario habilitado a tal responsabilidade.

Sistema encaminhara a caixa de entrada do usuario um fluxo de autorizacdo de prorrogacédo de fluxo.

Usuério deverd clicar no botao {’% para executar o fluxo.
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Sistema carregard a imagem referenciada abaixo onde o usuério devera conferir as informagbes de

prorrogacéo, e em caso de acordo, devera confirmar a prorrogacdo do mesmo.

Aammistracia » CT3036tn0 «

—\\\h_—
Dealeroet *

Goral

Fmprese

Duta de Pagumants =

Velcula

Prorrogagio
Stutus

Oats Venciow Dats Previsio Mova

Historico

Siodo » Financeno » Oficing » Frooutos « Ingkanoses » Escnta Fiscal »

CF v btagracas » Repod Bulger» CRM »

Autorizar g

Urata Fnteads

11002012

[ OsalAcio |Umiio oot

Usuério devera informar dados adicionais ho campo observacdo e clicar em autorizar. Em caso de

negativa, usuario devera clicar em Nao Autorizar.

9.5- Manutencdao de Titulo

Existem informacBes criadas na emissdo de um titulo que por seguran¢ca ndo podem ser alteradas no

modo de edi¢cdo de um titulo. Tais informag¢Bes sdo de natureza critica e demandam autoridade de

pessoa responséavel para tal. Sdo informagdes que s6 podem ser alteradas pela tela de manutengéo de

titulo: Tipo de Cobranca, Agente Cobrador e Tipo de Titulo. Para acessar usudrio deve ir no menu

Financeiro — Contas a Receber —»Manuten

—— —
sl Afrrisievagso - Citastin - vebails - Fltanseno -

Rl *

Fammmtercie de Tk

[T

L trpunea | Lancumentol NoParcatal Voncimumial  Seidol Sacada |

teyogegeue ¢ ¢

ki - Proceies - g

¢do de Titulo.

cdoret « Ramma Fecal - BOF = Inlegracao - Fegut loster « CRM -

*

Confimm
Musiies Tw |} v

Nao Autorzar ﬂ

SEALEaLT
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Sistema carregara a tela referenciada na imagem anterior onde o usuario podera listar os titulos por
Empresa, Periodo de Vencimento, Agente Cobrador, Tipo de Cobranca e Tipo de Titulo. Apés informar

Consultar

os critérios de busca, usuario devera clicar no botéo ~,

Sistema listara os titulos de acordo aos critérios onde o usuario podera marcar os titulos de interesse, ou
todos, e clicar no botédo confirmar para informar as alteracoes.

Phmrntrre e e Thube

Contrrmar

Pectar 2

Apos clicar no botéo confirmar, sistema carregard a tela referenciada acima onde o usuario devera

informar no painel “Atualizar os titulos acima com os seguintes dados”, 0s novos dados dos titulos.

Podera ser alterado o tipo de cobranga (cobranca simples, cobranga caucionada e cobranga e cobranca
descontada). Podera também alterar o agente cobrador, o tipo de titulo e a data de vencimento.

Apés inserir as novas informagdes, clicar em confirmar para efetivar as alteracfes através da opcédo
Manutencéo de Titulos.

10 — Negociacéo

Rotina utilizada para baixar titulos recebidos em carteira, possibilitando a emissdo do recibo de
pagamento para o cliente, calculando juros automaticamente, e lancamentos de multas e despesas
diversas.

Permite também a negociacao de titulos pendente de recebimento ou em atraso.

Para baixar titulo(s) por operacéo acesse o menu Financeiro = Contas a receber —» Negociacao.

e
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IT-05 Edicao: 2

Contas a Receber Data: 23/10/2012

Sistema carregara tela de negociacao onde para inserir uma o usuario deve clicar no botédo o

-_-"""!—_— - B . . . . - . -
DULI[L‘I' [lclq‘} Administracdo - Cadastro - Veiculo = Financeiro » Oficina = Produtos - Indicadores - Escrita Fiscal = ECF - Integracac - Report Builder -

Negociagdo

Negociagdo

cédigo ) Empresa ’WE pata * IWL‘?' Total Negociado g

Devedor " [ 12 T raT auTOMGVES SA SEatus  Em Negociagio TotalBaccelagd 9,00

Agente Cobrador " [ OPERACAD (CAIXA GERAL TESOURARIA) [=] SaldoParcetey] o)
Observacio Recibo [

Megociacio de titulos

Titulos Negociados
1] Langamento| Data Vencimento| Saldo| Valor Desconto] Valor Corregaol Valor Juros| Valor Multal Desp Advogado| Desp Cartorio] Valor Pagar
Parcelas

] Codigo] Tipo Documentol lro Documentol Nro Parcelal Data Vencimento| Valor Pagar

Confirmar 4 Fechar x

Sistema carregara a tela referenciada acima onde o usudario devera selecionar a empresa da

negociacgao, informar a data, o devedor ou clicar no botédo iy para seleciona-lo, o agente cobrador e
caso julgue pertinente inserir algum dado adicional no campo observagéo. Apds informar os dados, clicar
no bot&do confirmar.

3

. _ _ o 3 . -
Ap6s clicar em confirmar o sistema habilitara os botdes ~ Encerar - Titulo Rec"bers, Parcelas &Y ¢

Reclbo = para incluir os titulos na negociagao usuario deve clicar no botdo Titulo a Receber.

R R0 Sistema carregara a imagem ao lado para usuario
IN0s PASEANS 09 NBGOCRCH0
| Lancamentol Empress | Datn Vencimentol Nio Purcelal  Sakido selecionar os titulos passiveis de negociagao.

v U

L 4 . ) .

¥ S6 poderao ser negociados titulos vencidos.

v ‘ ' Usuario deve clicar no botdo ¥ titulo por titulo que

v . H (e deseja negociar.

Sistema ird incluir no painel titulos negociados os
titulos selecionados para negociagdo com informacdes detalhadas de multa, juros, despesas com
advogado, valor de desconto, despesas com cartério, valor da correcédo e valor total, conforme imagem

referenciada na pagina ao lado.

———
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IT-05 Edicao: 2

Contas a Receber Data: 23/10/2012

Titulos Negociados

--m Valor Corregaol Valor Juros] Valor Multa| Desp Advogadol Desp Cartoriol Valor Pagar

09/04/2012 344 32 0,00 0,23 0,23 0,00 0,00 0,00 34478

'\ ':.\j 270 3110/2012 110,94 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 110,94

" of 384 05/07/2012 136,08 0,00 0,05 0,05 0,00 0,00 0,00 136,18
- . \___ —
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