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Automotive Ecosystem

Campanha de Pé6s Vendas Clink

Introdugao

Esta nota técnica tem como objetivo demonstrar como é criada uma campanha de pds
vendas no mddulo C-link, definindo os campos e valores.

A campanha é um recurso que extrai informagdes do banco de dados conforme
critérios estabelecidos visando atingir um objetivo especifico, seja através de esforgos

publicitarios ou promocionais.

Funcionalidade

Disponivel em “Campanhas >> Gerenciamento de Campanhas” (Figural)

[Query Maker T GAPCRATNFT PROV-RZF AN IDNFI17 ik (53 Demlerriet (541 [ 7RFerds

Figura 1.
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A janela de “Gerenciamento de Campanhas” exibe o histérico das campanhas criadas e botGes

para novas insercoes. (Figura2)
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Como fazer a montagem

Na janela Gerenciamento da Campanha (Figura2) clicar no botdo Nova Campanha, serd exibida

a janela Montagem da Acdo (Figura3)

(%) Montagem da Acio (W_CAMPANHA_GERACAQ) (W_CAMPANHA_GERACAQ) =5

\ﬁ// Geragdo de campanhas

g 3. 4,
1.\ Dados da Acdo ; 5. e .

I \ A
"MNomeREVISAO CARROCERIA 4° ANgy Automatica % v

[Tr¥Setor [Pés-Venda | Data de Cadastro[26/12/08 [ ~|Ndo Considera Clientes Inativos[v|Validade[01/01/00[+ [a [ 01/01/15[~ |

Pecas Reservadas: |:| Pesquisar: | 8.

abelas olunas ~|valores 4 -
L Tipo REVISAQ CARROCERIA 4% ANO - EXCETC PALIO
LePEcas TMO - Grupo 0010C35 REVISAO CARROCERIA 5% AND - EXCETO PALIO

7. Pesquisa Lo Opergao 0010000 REV. MANUT. PROG. ANUAL
Proposta TMO - Servigos L
Prospect TMO - SubGrupo £lloo1oD11 REV. MANUT. PROG. 1.2 ANO
RAC Valor Funilaria 0010012 REV. MANUT. PROG. 2.0 ANC

ondigdes para selecdo do piiblico alvo | Restricdes para selecdo do piblico lq— 10.

9 =
f eiculo.Status MAICR COU IGUAL A 01/03/2010 E
eiculo.Status MENCR COU IGUAL A 31/03/2010 E
eiculo.Status IGUAL A N - Veiculo NOWVO ou
eiculo.Status IGUAL A |4 - Veiculo NOVO - DECLARADO -<<Menhum=

[b lncluirHO gravar”‘ Excluir ’Qistribuir ” Texto ” Testar

Figura3

Na janela Montagem da Acdo preencha os campos:

1. Nome: nome da campanha.

2. Setor: drea de atuacdo da campanha, se Vendas ou Pds-Vendas.

3. Data de Cadastro: dia da criagdo da campanha.

4. Automatica: habilita campo de "Valor" em Condi¢bes para Selecdo do publico
alvo e Restricbes para selegdo de publico alvo. Se a opgdo for marcada, preencha o valor.
Se ndo marcar, o campo sera preenchido somente na execugéo.

5. Nao Considera Clientes Inativos: ao marcar o sistema ndo considera os clientes
inativos na campanha.

6. Validade: data de validade da campanha.

7. Tabelas e Colunas: critérios da campanha. Define o objetivo e publico alvo da
campanha. Os Itens selecionados sdo concatenados nos campos Condi¢cées para Selecao
do publico alvo e Restri¢oes para selecdo de publico alvo.

8. Valores: aparece somente quando os itens da coluna possuem valores para selegdo.

9. CondigOes para Selecdao do publico alvo: define as condigdes da campanha. Clique

neste campo e escolha os critérios em Tabelas e Colunas, podendo incluir um ou mais
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condicbes (opcdo Incluir). Utilize as opgdes "E, OU, Nenhum" e selecione os critérios em
Tabelas e Colunas.

10. Restrigcoes para selecao de publico alvo: trata as excecGes da campanha. Clique neste
campo e escolha os critérios em Tabelas e Colunas, podendo incluir um ou mais restricdes
(opgdo Incluir). Utilize as opgdes "E, OU, Nenhum" e selecione os critérios em Tabelas e
Colunas.

Consideragoes importantes

Toda e qualquer campanha devera ser construida levando em consideragao a data de
execucdo. Portanto, toda vez que vocé for rodar novamente a campanha, vocé deve
atualizar os critérios da data;

e Sempre que trabalhamos com data devemos utilizar o operador légico “E”, pois ela é
guem dard a condig¢do de intervalo de tempo;

e Em relacdo as informacgdes quantitativas devemos usar o operador logico “OU” para
criar uma condicdo alternativa e usamos o “E” para exigir a permanéncia de duas
condicBes simultaneas;

e Antes de formular qualquer campanha de pés vendas é necessdrio que o responsavel

pela montagem das campanhas tenha conhecimento dos TMQ’s utilizados na sua

concessiondria, pois eles serdo necessarios nas condicdes e restricoes.
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Exemplo Pratico

Uma oportunidade para alavancar as vendas de servicos na Oficina é a criagdo de
campanhas de revisdo tanto de carroceria como de quilometragem. E importante saber que
toda vez que ocorre abertura de uma Ordem de Servico, o sistema armazena a quilometragem
atual do veiculo que servird de parametro para se calcular a quilometragem estimada e esses
dados serdo utilizados como critério nas campanhas.

Em cada link abaixo mostraremos como criar algumas campanhas exigidas pela

montadora FIAT.

Revisao de Carroceria Revisdao de Garantia por Km
e Revisdo de carroceria 12 Ano e Revisdo de 15.000 km
e Revisdo de carroceria 22 Ano e Revisdo de 30.000 km
e Revisdao de carroceria 32 Ano e Revisdo de 45.000 km
e Revisdo de carroceria 42 Ano e Revisdo de 60.000 km
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Revisao de Carroceria

e Revisdo de carroceria 12 Ano
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F -
(X} Montagem da Acdo (W_CAMPANHA

GERACAQ) (W_CAMPANHA_GERACAQ)

-\'&, Geracdo de campanhas

Dados da Acdo

[Nome REVISAC CARROCERIA 10 ANO

Automatica

| Setor [Pés-venda

v
[Data de Cadastro[26/12/08 |~ |Ndo Considera Clientes Inativos[v[Validade] 01/01/00[« [a ] 01/0 mglz‘

Valor Funilaria m
i

=

Pecas Reservadas: | | Pesquisar:
Tabelas « |Colunas » (valores -
Tipo REVISAD CARROCERIA 1[ANO] EXCETO PALIO
Pecas ~||TMO - Grupo 0010C31 REVISAOQ GRATUITA CARROCERIA 1[AND
P i =||TMO - O ]
ESquIsa 3 pergao ~|o010C32 REVISAQ DE SEGUNDO ANO - EXCETO PALIO
Proposta B TMO - Servigos L
Prospect TMO - SubGrupo £ |oo10c33 REV.TERCEIRO ANO CARROCERIA - EXCETO PALIC
RAC 0010C34 REVISAD CARROCERIA 42 ANO - EXCETC PALIO

I
Condicbes para selecdo do piblico alve | Restricdes para sele¢io do piiblico |
Tooolo States . MATOR OU TGUAL &

Weiculo.Status | 01/03/2013 E
eiculo.Status MENCR OU IGUAL A 31/03/2013 E
eiculo.Status IGUAL A N - Veiculo NOWVO ou
eiculo.Status IGUAL A |4 - Veiculo NOVO - DECLARADO <Nenhum=

[} [ncluir"O gravar”{ Excluir

Data referéncia: Marco de 2014
Condicdes para sele¢do do publico alvo
1- Tabela Veiculo e coluna Data da venda de veiculo deve
estar entre inicio de margo de 2010 e fim de margo de
2010, ou seja, 12 meses da data de execugio.

2 - Tabela Veiculo e coluna Status deve ser Veiculo Novo
ou Veiculo Declarado.

© - C—— —
{E) Montagem da Ag3o (W_CAMPANHA_GERACAO) (W_CAMPANHA_GERACAO)

‘\'&- Geracdo de campanhas

Dados da Acdo

[Nome[REVISAQ CARROCERIA 19 ANO

| Automatica

[Setor [Pés-venda

[Data de Cadastro[26/12/08 | »|Ndo Considera Clientes Inativos[v[Validade| 01/01/00/ & [a [ 01/01/1

2]

Pecas Reservadas: | | Pesquisar: |

Tabelas + |Colunas + (Valores B
Tipo 0010C30 REVISAD CARROCERIA 1[ANO] EXCETO PA |_

Pecas ||TMO - Grupo 0010C31 REVISAO GRATUITA CARROCERIA 1[ANO

P i =[™0 -0 ]

Esquisa 0 pergao ~||0010C32 REVISAOQ DE SEGUNDC ANO - EXCETO PALIC

Proposta 4 TMO - Servigos L

Prospect TMO - SubGrupo E|ooioc3z REV.TERCEIRO ANO CARROCERIA - EXCETO PALIO

RAC walor Funilaria —|0010C34 REVISACQ CARROCERIA 4° ANO - EXCETO PALIO

Condicdes para selecdo do piiblico alvo
0S.TMO_SERVICOS Ay

Restricdes para selegdo do piiblico

~ [0010C30

- REVISAO CARROCERIA 1[ANO] E)(CI{NEnhum>

Restricdo para selegao do piblico:

Tabela OS com coluna de TMO de senvicos deve
estar marcada com o TMO correpondente a Revisdo

de Carroceria de 1% Ano, para nao trazer clientes que
ja efetuaram a revisdo de carroceria 1 ano

[’ Incluir" -] gravar”‘ Excluir Distribuir ” Texto ” Testar
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e Revisdo de carroceria 22 Ano
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Nr. de Parcelas(WVENDA)
Opcional

Espécie Veiculo DENATRAN
Tipo de Veiculo

Tipo de Veiculo DENATRAN E

MAIOR OU IGUAL A

0010c30
Valores

Veiculo N

Veiculo NOVO - DECLARADO
Veiculo USADO

Weiculo USADO - DECLARADC

01/03/2012

MENOR OU IGUAL A

31/03/2012

IGUAL A

N - Veiculo NOVO

eiculo.Status

IGUAL A

|4 - Veiculo NOVO - DECLARADO <Nenhum=

Data referéncia: Margo de 2014

Condigtes para selecio do pablico:

1- Tabela Veiculo e coluna Data da venda de veiculo deve
estar entre inicio de margo de 2012 e fim de marco de 2012,
ou seja, 24 meses da data de execucio.

2-Tabela Veiculo e coluna Status deve ser Veiculo Novo ou
Veiculo Declarado. Veja na tela a seguir as restrigdes
necessarias.

Nr. de Parcelas(WVENDA)
Opcional

Espécie Veiculo DENATRAN
Tipo de Veicula

Tipo de Veiculo DENATRAN E

05.TMO_SERVICOS TGUAL A

“eiculo NOWVO - DECLARADO
Veiculo USADO
“eiculo USADO - DECLARADO

| v [o010C32 - REVISAO DE SEGUNDO ANO - EXC

Restrigdo para selegéo do publico:

Tabela OS com coluna de TMO de servicos deve
estar marcada com o TMO correpondente a Revisdo
de Carroceria de 2° Ano. para nao trazer clientes que
ja efetuaram a revisdo de carroceria 2° ano

Data

Verséao

Descricéo Autor

10/03/2015
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e Revisdo de carroceria 32 Ano

Nr. de Parcelas(WVENDA) \
Opcional Veiculo NOVO - DECLARADO
Espécie Veiculo DENATRAN
Campanha Recall Tipo de Veiculo
\ o Tipo de Veiculo DENATRAN E

Veiculo USADO
Veiculo USADO - DECLARADC

Veiculo Interesse

‘eiculo.Status MAIOR QU IGUAL A 01/03/2011
‘eiculo.Status MENCR OU IGUAL A 31/03/2011]
eiculo.Status IGUAL A N - Veiculo NOVO
eiculo.Status IGUAL A |4 - Veiculo NOVO - DECLARADO <Nenhum=

Data referéncia: Margo de 2014

Condigtes para selegéo do piblico:

1- Tabela Veiculo e coluna Data da venda de veiculo deve
estar entre inicio de margo de 2011 e fim de margo de 2011,
ou seja, 36 meses da data de execugio.

2-Tabela Veiculo e coluna Status deve ser Veiculo Novo ou
Veiculo Declarado. Veja na tela a seguir as restrigtes
necessarias.

REVISAO CARROCERIA 1[ANO] EXCETO PALIO
REVISAO GRATUITA CARROCERIA 1[ANO

TMO - O 3
TMC pergao REVISACQ DE SEGUNDOC AMO - EXCETO PALIO
M€
TMO - SubGrupo -
Valor Funilaria REVISAO CARROCERIA 49 ANO - EXCETO PALIO

0S.TMO_SERVICOS IGUAL A D010C33 - REV.TERCEIRO ANO CARROCERIA —

Restrigdo para sele¢do do pablico:

Tabela OS com coluna de TMO de servicos deve
estar marcada com o TMO corepondente a Revisdo
de Carroceria de 3% Ano, para nao trazer clientes que
ja efetuaram a revisdo de carroceria 3° ano

Data Verséo Descricao Autor
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e Revisdo de carroceria 42 Ano

Nr. de Parcelas(VENDA)

Opcional Weiculo NOVO - DECLARADO
Espécie Veiculo DENATRAN ]
pecie Veiculo Veiculo USADO

Tipo de Veiculo X
Tipo de Veiculo DENATRAN Weiculo USADO - DECLARADO

‘eiculo.Status MAICR CU IGUAL A 01/03/2010
‘eiculo.Status MENCR COU IGUAL A 31/03/2010
‘eiculo. Status IGUAL A M - Veiculo NOWVO
‘eiculo. Status IGUAL A |4 - Veiculo NOWO - DECLARADO <Nenhum=

Data referéncia: Margo de 2014

Condigtes para selegao do piblico:

1- Tabela Veiculo e coluna Data da venda de veiculo deve
estar entre inicio de margo de 2010 e fim de margo de 2010,
ou seja, 48 meses da data de execucdo.

2 - Tabela Veiculo e coluna Status deve ser Veiculo Novo ou
Veiculo Declarado. Veja na tela a seguir as restrigdes
necessarias.

bt [0 rouar 4_gsci putril

Dados da A¢cdo

Nome REVISAC CARROCERIA 49 ANC Automatica ¥ |
Setor [Pos-Venda Data de Cadastro|26/12/038 |+ |Nd0o Considera Clientes Inativos alidade| 01/01/00/ v |a || 01/01/15/ 5

Tabelas + |Colunas + |Valores | -
Cliente Tipo 0010C30 REVISAQ CARROCERIA 1[ANO] EXCETO PALIO A
Orgamento TMO - Grupo . 0010C31 REVISAO GRATUITA CARROCERIA 1[ANO

TMO - Operacdo 0010C32 REVISAO DE SEGUNDO ANO - EXCETO PALIO

Pecas Wi
P Lisa TMO - SubGrupo 0010C33 REV.TERCEIRO ANC CARRCCERIA - EXCETO PALIO

Proposta Valor Funilaria 0011
-

-

05.TMO_SERVICOS [GUAL A D010C34 - REVISAOQ CARROCERIA 4° AND - :1

Restricao para selegao do pablico:

Tabela OS com coluna de TMO de senicos deve
estar marcada com o TMO correpondente a Revisdo
de Carroceria de 3 Ano, para nao trazer clientes que
ja efetuaram a revisdo de carroceria 4% ano

Data Verséo Descricao Autor
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Revisao de quilometragem

e Revisdo de 15.000 km

) Meontagem da
Dados da A¢do
Nome REVISAC DE 15000 KM Automatica v
Setor [Pds-Venda Data de Cadastro|25/08/14 | ~|Ndo Considera Clientes Inativos alidade| 28/08/14]» [a || 31/12/14| &
[l
Tabelas + |Colunas + |Valores |
Proposta
Prospect KM Média
RAC Nr. de Parcelas(VENDA)
Campanha Recall Opcional

Espéecie Veiculo DENATRAN E

Veiculo Interesse Tipo de Veiculo
- -

‘eiculo.KM_Estimada - [14.000 E
‘eiculo.kKM_Estimada MENCR OU IGUAL A 16.000 E
eiculo.Status IGUAL A N - Veiculo NOVO jou
eiculo.Status IGUAL A |4 - Veiculo NOVO - DECLARADO <Nenhum=

Condigbes para selegdo do publico alvo:
1- A Tabela Veiculo e coluna Km estimada
deve estar em 14.000 e 16.000

2- Tabela Veiculo e coluna Status deve ser
igual a Veiculo Novo ou Nowvo Declarado.

Incluir | @ Gravar i Excluir Distribuir Texto Testar ! Voltar

REVISAQ GRATUITA 10.000KM
REVISAC 10.000 KM AUTONOMY

TMO - SubGrupo \
Valor Funilaria REVISAC GRATUITC VERSOES ECOLOGICAS

0S.TMO_SERVICOS IGUAL A o010C17 - REVISAO DE 15.000KM{MERCADO :

Restrigdo para selegdo do publico

Tabela OS com coluna de TMO de servigos deve
estar marcada com o TMO correpondente a
Revisio de 15.000KM, para nao trazer clientes que
ja efetuaram a revisdo de 15.000KM.

Data Verséo Descricao Autor
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e Revisdo de 30.000 km
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F -
{1} Montagem da Ac3o (W_CAMPANHA

GERACAQ) (W_CAMPANHA_GERACAQ)

\\ﬁ/ Geracdo de campanhas

Dados da Acdo

[Nome REVISAC DE 30000 KM

Automatica

4

| Setor [Fés-venda

[Data de Cadastro[25/08/14]~|Ndo Considera Clientes Inativos[v[Validade] 25/058/14 » [a [ 31/12/14[«

Pecgas Reservadas: | |

Pesqguisar:

Colunas -~
Data Abertura

Tabelas -

Pegas —||Data Entrega

Pesquisa = ||Data Previsdo

Proposta Hora Abertura L
Prospect M Recepcionista 3
RAC

Quilometragem N

Valores

0010A10

~|0010A1Z2

0010A14
0010A15

REVISAOQ DE SEMI-NOVOS

REVISAQ DE ENTREGA
REVISAD DE ENTREGA
MOVA REVISAC DE ENTREGA
REVISAOQ DE ENTREGA

CondigBes para selegdo do piiblico alvo |

Restricoes para selecdo do piblico

eiculo.KM_Estimada MAIOR Ol IGUAL A 29.000 E
eiculo.KM_Estimada MENCR OU IGUAL A 31.000 E
eiculo.Status IGUAL A N - Veiculo NOWVO ou
eiculo.Status IGUAL A |4 - Veiculo NOVO - DECLARADO E
05.TMO_SERVICOS IGUAL A 0010C17 - REVISAC DE 15.000KM(MERCADQC Bl<Nenhum=

[) lncluir"o gravar”{ Excluir

Condigtes para selegdo do publico alvo:
1- A Tabela Veiculo e coluna Km estimada
deve estar em 29.000 e 31.000

2- Tabela Veiculo e coluna Status deve ser
igual a Veiculo Novo ou Novo Declarado.

3 - TMO de Revisdo de 15.000

£ - — —
@ Montagem da Agdo (W_CAMPANHA_GERACAQ) (W_CAMPANHA_GERACAQ)

\\g/ Geracdo de campanhas

Dados da Acdo

[Nome[REVISAQ DE 30000 KM

[ Automatica

I¥]

| Setor [Pés-venda

[Data de Cadastro[25/058/14[+|Ndo Considera Clientes Inativos[¥ [Validade[ 25/08/14 4 [a [ 31/12/14]

Condicies para selecdo do piiblico alvo

Restrigbes para selegdo do piblico

Pecas Reservadas: | | Pesquisar:
Tabelas + (Colunas + |Valores -
Cliente —|Quilometragem 0010415 REVISAD DE ENTREGA [
Crcamento ‘E Tipo 0010A20 LAVAGEM EXTERNA DO MOTOPROFULSOR E VAC
TMO - G il STaRmaTy

& Tupe 0010A30 REVISAO DE 30.000
Pegas TMO - Operagac =
Pesquisa 0010A50 WEICULO NOWVO C/PROTETIVO-REM.MANUAL DO
Proposta TMO - SubGrupo ~ |ootocon REVISAC DE USADOS

O5. TMO_SERVICOS

|DD].DABD

- REVISAQ DE 30.000 |<NE|'|hun'|>

Restrigdo para selegdo do publico

Tabela OS com coluna de TMO de servigos deve
estar marcada com o TMO correpondente a
Revisdo de 30.000KM, para nao trazer clientes que
ja efetuaram a revis&o de 30.000KM.

[’ lncluir"U gravar”‘ Excluir

Distribuir ” Texto ” Testar
Data Versao Descricao Autor
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e Revisdo de 45.000 km

) Montagem da

Dados da A¢do
Nome REVISAC DE 45000 KM Automatica 4
Setor [Pds-Venda Data de Cadastro|[25/08/14 | +|Mdo Considera Clientes Inativos alidade| 25/08/14[» |a || 31/12/14{ |

1

Tabelas + |Colunas + |Valores I
Proposta

Prospect KM Média

RAC Nr. de Parcelas{VENDA)

Campanha Recall Opcional

Espécie Veiculo DENATRAN E
Weiculo Interesse Tipo de Veiculo
-

-

‘eiculo.KM_Estimada - [44.000 E
‘giculo.kKM_Estimada MEMOR OU IGUAL & |46.000 E
‘eiculo.Status IGUAL A M - Veiculo NOVO jou
‘eiculo.Status IGUAL A & - Veiculo NOVO - DECLARADO E
.TMO_SERVICOS IGUAL A 0010A30 - REVISAC DE 30.000 <Nenhum=

Condigdes para selegdo do publico alvo:
1- A Tabela Veiculo e coluna Km estimada
deve estar em 44.000 e 46.000

2- Tabela Veiculo e coluna Status deve ser
igual a Veiculo Movo ou Movo Declarado.
3-TMO de Revisdo de 30.000

Incluir || @ Gravar Excluir Distribuir

Nr. de Parcelas{VENDA)

Opcional

Espécie Veiculo DENATRAN E
g Tipo de Veiculo

| v [0010E45 - REVISAD DOS 45.000KM

Restrigdo para selegdo do publico

Tabela OS com coluna de TMO de servicos deve
estar marcada com o TMO correpondente a
Revisdo de 45 000KM, para nao trazer clientes que
ja efetuaram a revisdo de 45.000KM.

Data Verséo Descricao Autor
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e Revisdo de 60.000 km

) Montagem da

Dados da A¢do

Nome |REVISAC DE 50000 KM

Dealer.net

Automotive Ecosystem

Automatica '

Setor [Pds-Venda Data de Cadastro|25/058/14

Ndo Considera Clientes Inativos alidade| 25/08/14]» [a || 31/12/14| & |

» |Valores

&
Tabelas + |Colunas

Proposta

Prospect KM Média

RAC Nr. de Parcelas(VENDA)
Campanha Recall Opcional

Espécie Veiculo DENATRAN E

eiculo Interesse Tipo de Veiculo
-

-

‘eiculo.KM_Estimada - [55-000 E
‘eiculo.KM_Estimada MENCR OU IGUAL A 61.000 E
eiculo.Status IGUAL A M - Veiculo NOVO jou
eiculo.Status IGUAL A |4 - Weiculo NOWO - DECLARADO E
TMO_SERVICOS IGUAL A 0010E45 - REVISAC DOS 45.000KM <Nenhum=

Incluir || @ Grawvar i Excluir

Nome [REVISAD DE 50000 KM

A GERACAD) (W

Distribuir

Condigbes para selegdo do publico alvo:
1- A Tabela Veiculo e coluna Km estimada
deve estar em 59.000 e 61.000

2- Tabela Veiculo e coluna Status deve ser
igual a Veiculo Novo ou Nowvo Declarado.

3 - TMO de Revisdo de 45.000

Automatica v

Setor [Pos-Venda Data de Cadastro|23/038/14 |+ |Nd0o Considera Clientes Inativos alidade| 28/08/14/ v |a || 31/12/14/ 5
Tabelas + |Colunas

» |Valores

Atend. CRM Tipo
Cliente TMO - Grupo

TMO - Operagdo

Orgamento

Pegas TMO - SubGrupo |%

Pesquisa alor Funilaria
-

-

0S.TMO_SERVICOS IGUAL A D010E60 - REVISAO DOS 60.000KM

0010E45
0010ES0
0010E51
0010ES0

0010EGZ

REVISAOQ DOS 45.000KM
REVISAQ DOS 50.000KM
REVISAQ DOS 50.00KM

RE

REVISAC DOS 60.000KM

Restrigdo para selegio do publico

Tabela OS com coluna de TMO de servicos deve
estar marcada com o TMO correpondente a
Revisio de 60.000KM, para nao trazer clientes que
ja efetuaram a revisdo de 60.000KM.
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