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Este documento informativo visa a exibicdo de todas as melhorias da versdo VS26 do

sistema DealerNet Workflow.
Veja o0 que mudou na verséao atual!

Saiba mais! Acesse a Dealernet Wiki e conhega os processos descritos do Dealernet
Workflow:

http://wiki.dealernet.com.br/dealernet wiki/index.php/Workflow
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Administracao:

Chamado: 225462

Administracdo\Empresaria\Empresa — sistema alterado para possibilitar a
inclusdo da logomarca de acordo com a empresa cadastrada. Para tanto, basta
informar o diretério do arquivo no campo “URLImagem”. A empresa devera
solicitar a Equipe Tecnologia da Dealernet o upload da imagem (resolucéo

150x50) na Pasta correta por empresa.

Empresa IS ES

Dados | ClassficacgoABC || Mosda | Auditoria

Nome  DEALERNET

”””” DEALERNET v

Workspaces (0y~ Wl X g

Deal

el | FIORIRETIRO~ | Minimizadas (0) |3/ %/ %/ % x| {3

Rua André Luiz Ribeiro da Fonte, n® 25 - Sala 601
CEP: 42.700-000 Vilas do Atlantico — Lauro de Freitas-BA

E proibida a reprodugdo de parte ou todo desta publicacdo sem a permissdo formal dos seus autores. Copyright Dealer.net.



Chamado: 328671

Administracdo\Empresaria\Empresa\Nota Fiscal - criado checkbox
“Permitir Emissao NF entrada para contribuinte de icms” para definir se a NF de
entrada sera emitida ou ndo pra contribuinte de ICMS. Caso néo seja permitido,
ao confirmar a nota fiscal, o sistema sinaliza com a mensagem de
inconsisténcia: Pessoa: Nao é permitido emitir nota propria para
CONTRIBUINTE DE ICMS.

Dados || ECF Bloguear Envio Danfe Histdrico

Empresa

Utilizar Certificado Digital Matriz

Mensagem Danfe

Justificativa SCAN

Qtd. de Vias do Danfe

Modelo de Impressido

Modelo RPS

Discriminar Desconto no RPS
Nro Itens Maximo da Nota Fiscal
Horas Cancelamento da NFe
Horas Cancelamento da NFSe

Cancelar Por Evento

Obrigar Chave NFe

Nat Operacdo para Exportacdo de Produtos

Pessoa para Exportacido de Produtos

Exibir Parcelas no DANFE

Exibir RG no DANFE para ndo Contribuintes da ICMS

U W7 |

Exibir o Cédigo do Cliente (Pessoa) na Nota Fiscal

Matureza Operacdo da NF Baseada em Cupom

Data Saida no DANFE

Tipo de Frete Padrdo

|

Descrigdo Veiculo no DANFE
Replica observacido no titulo

Permitir emissdo NF entrada para contribuinte de icms td +—

Confirmar & Fechar x
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Cadastro:

Chamado: 331806
Cadastro\Financeiro\Banco — criado modelo de impressé&o de cheque “Banco
do Brasil” para permitir a reproducdo do cheque de acordo com os padrdes

estabelecidos pelo banco do brasil.

Configuracdo do Modelo de Impressao de Cheque

Dados || Instrucio Mativo Rejeicio Campa Livre Auditoria

" -
Codigo 244 Integracio ?‘ﬂ
*
DescriSo  [BANCO CIDADE Agéncia TEL
*
Sigla 244 Convénio ﬁ
Layout Especial do Cheque | Cobranca s

Troca Digito do Cedente pela Ficha de Compensacao

Pagamento .

Banco de Integracdo

) v
(Nenhum) Extrato B
Considera Histdrico na Importacio do Langcamento custédia
Atualiza Nosso Numero |
DDA €3
Ativo |
Remessa é
Modelo de Impressio de Cheque Bradesco Modelo0d ¥
Bradesco Modelo0 Grupo campo &
Bradesco Madelad2
ltati ' Retorno "‘)
Safra

Imagem ey
Santander

Banco do Brasil k

. W
Ocorréncia ¢

Modalidade "
de Servico A

Tipo de Conta &

Confirmar & Fechar €
Cheque Impresso:
# 500,00 #
QUINHENTOSREAISiﬁiiﬁiiﬁiiﬁiiﬁiiﬁiiﬁiﬁﬁ‘iﬁﬁ‘iﬁﬁ‘iﬁﬁ
SALVADOR-BA 26 Agosto 2014
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Chamado: 311635
Cadastro\Nota Fiscal Eletrénica\NFe - criado Status NFe “(Todos

Pendentes)” para exibir quaisquer tipo de pendéncias relacionadas ao status da

nota fiscal.

..... T —
[Comega com v
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ o ®

[ 11 1 [ [ 1 [ [ omerl soieimsens| ool ol tourors Opraio | o[ Dosimtio | Venieior | S o il St

24/07/2013 1 1931, Cliente Pessoa Jurid. -Cod:4  LILIANE MARIA DE LINAF
742 55 317 ERREIRA

B % @ v & @ ® 25092 o Produgdo  Normal VENDA OFICINA

Chamado: 310758
Cadastro\Nota Fiscal Eletronica\NFSe - alterado Monitor NFS-e para
adequacdo ao novo layout do municipio de Macaé-RJ. Para homologéa-lo é

necessario entrar em contato com o Help Desk da Dealernet, por meio do 0800

703 2226 — Equipe Monitor.

Marea T Nenhum) v Empresa [DEALERNET v
Nro NFSe ‘ Nimero RPS ’:_, 0
Ambiente fi[mas: v Destinatario ‘Cumeca o v ‘
Status NFSe ’[Tudusi' Status Servico ’mi,
Data Incal 2o Data Final  oooao01d B

Natureza Operagio  [Gomescom v |

Refresh Automético [#]]

111 [ ows e s imeni | o] s e ] T ot et o] ot | i s

Eil g v {,L @ 1271294 1 Homologagdo  Normal 12/03/2014 17:12  VENDA OFICINA 60,00 ANTONIO OLIVEIRA MONTERO JUNIOR ~ DealerNet ~ Emitida Pendente Envio  Retomo Erro
£l g v {.L @ 127293 1 Homologago  Normal 120032014 17:09  VENDA OFICINA 8500 ANTONIO OLIVEIRAMONTERO JUNIOR  DealerNet ~ Emitida Pendente Emvio  Retomo Erro
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Chamado: 355020

Cadastro\Nota Fiscal Eletronica\NFSe - alterado Monitor NFS-e para
adequacdo ao novo layout do municipio de Presidente Prudente/SP. Para
homologéa-lo é necessario entrar em contato com o Help Desk da Dealernet,
por meio do 0800 703 2226 — Equipe Monitor.

Marca

(Nenfum) v Empresa  TOEA ERNET M

Nro NFSe ‘ NimeroRPS  [Cy 0
Ambiente ’W Deimat [Comegaom |

Status NFSe Modos) v Status Servico (Todos) v
Dataltical [ Datafinal e B
Natureza Operagdo

‘ Comecacom ¥ ‘

Refiesh Automético "4'

1T s s s | ]t o il i o st s | s

gy (L & 1o o Homologacdo  Normal 1200312014 1712~ VENDAOFICINA 6000  ANTONIO OLIVERANONTEIROJUNIOR  Dealerhlet ~ Emitda PendenteEnvio - Retomo Emo
El [V} (JI @ 127293 1 Homologacdo  Normal 120032014 1709 VENDAOFICINA 8500  ANTONIO OLIVEIRAMONTEIRO JUNIOR ~ DealerNet  Emifida PendenteEnvio  Reforna Erro
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Chamado: 348485

Cadastro\Oficina\Campanha\Motivo Cancelamento - criado “Cadastro de
Motivo Cancelamento” para registrar os possiveis motivos de cancelamento da
execucdo dos servicos das ordens de servico de campanhas. Os motivos
estabelecidos pela FIAT sdo: CLIENTE NAO PODIA ESPERAR; FALTA DE
INTERVENCAO NAO PODE SER
APLICADA, POIS O VEICULO SOFREU DESCARACTERIZAQAO; OUTROS

PECAS NA CONCESSIONARIA;

MOTIVOS.

Tela de Cadastro de Motivo de Cancelamento da Campanha

Motivo Cancelamento

Descricio |

Masce {Menhum) v

~
[ | [ | coigohoivo] Horcal Reforéncia | Deserido | Noscessit Obeanacdo Aivo)
¢ » 2 FAT 5 CLIENTE NAO PODIA ESPERAR
¢ » 1 FIAT 1 FALTA DE PECAS NA CONCESSIONARIA ’
¢ » 3 FIAT I INTERVENGAO NAO PODE SER APLICADA
¢ » 4 FIAT @ OUTROS MOTIVOS s 7
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10

Cancelamento da Execucédo do Servigo

Servico da Oficina
Servigo || Histdrico
Tipode 0S5 W4-CAMPANHA MECANICA Observacdo
Classificacdo Garantia
TMO Diagnéstico 32938
3293B - Alteracdo do intervalo de

Campanha

Cancelamento

120 AT.-3293-Plano de Manutencdo P

(Menhum) A

T.M.O CLIENTE NAD PODIA ESPERAR . Executar Servico (]
FALTA DE PECAS NA CONCESSIONARIA
INTERVENGAQ NAO PODE SER APLICADA Indicacio Cliente v
QUTROS MOTIVOS
Equipe | (Nenhum) ¥ Servigo Rapido
Produtive | A Cobrar do Cliente )
BOX (Nenhum) ¥ Avaliacio Usado (Nenhum) ¥ Solicitagdo do Cliente i
Revisdo
Quantidade 1 Hora 1,00 Valor Unitario 15549
Desconto 0.00 o0 0.00 Status Desconto 5 oo B
Total 15549 Status Andamento Aberto
Status Execucio Pendente

Confirmar & cancelar o Fechar 3
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Chamado: 263734
Cadastro\Pessoa\Ficha Cadastral — criado campo “Dados PJ” contendo as
opc¢bes Nro Funcionarios e Faturamento (Ultimos 12 meses) além da criagdo de

um botdo, para permitir o cadastro dos sécios da empresa:

Dados de PJ:

i
clents " [JONTEIRO BRAGA CONSULTORIA EMPRESARIAL LTDA PR 2emer2014 Codigo 75933 A (U]
« « * B
TP [uriica l CNPI 3356000000149 i Data e 2012990 B
+ B
Email Telef i -
o [DEALERNET@DEALERNET.COM.BR clefonele) [Fo v ([ ) [21062222 A )
I [Fie v ) Aceita SMS ,{j

Dados de PJ

*
Nro Funcionarios ’—U

*
Faturamento (Gltimos 12 meses) 0.00

Sécios da Ficha Cadastral:

Sécios Ficha Cadastral (%]
Pessoa 76933 MONTEIRO BRAGA CONSULTORIA EMPRESARIAL LTDA

Sdcio 0.

Confirmar % Fechar x
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Chamado: 310808

Cadastro\Veiculo\Revisdo RM - com o objetivo de padronizar a gestdo de
revisdes por quilometragem, foi criado o cadastro de revisdo default, onde nao
€ permitida a alteracdo/exclusdo dos registros para a bandeira FIAT. Ao
acessar o cadastro de veiculos, é possivel determinar as revisfes realizadas

pelo veiculo, por meio do quadro de Revisfes KM.

Cadastro de Revisdes KM:

Revisdo KM
Revisdo KM ‘
EEET

7 ® 10
® @ 1
B @ 12
¥ @ 13
¥ @ 14
7 @ 15
F @ 16
B & 17
= @ 18
¥ @ 19

Descigao

10° REVISAOD (MECANICA)

11* REVISAD (MECANICA)

13° REVISAQ (MECANICA

i~

MECANICA)

14* REVISAD (MECANICA)

15° REVISAD (MECANICA)

17° REVISAO (MECANICA)

6 16" REVISAO (MECANICA

18° REVISAO (MECANICA)

19° REVISAQ (MECANICA)

"

Cadastro de Veiculos:
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Veiculo
Dados Mumeracio Manutencdo Quilometragem Revisdo KM Proprietarios Auditoria Histarico
Quadro de Revisbdes

O 1* REVISAD (MECANICA) [ 72 REVISAD (MECANICA)

O F REVISAD (MECANICA) [ 4* REVISAD (MECANICA)

O 5 REVISAD (MECANICA) [ 6* REVISAD (MECANICA)

] 7 REVISAD (MECANICA) [ 8* REVISAD (MECANICA)

] 9° REVISAC (MECANICA) [0 10° REVISAD (MECANICA)

] 11° REVISAD (MECANICA) [ 12° REVISAD (MECANICA)

] 13 REVISAD (MECANICA) [ 14 REVISAD (MECANICA)

O 15° REVISAD (MECANICA) [ 16° REVISAD (MECAMNICA)

] 17* REVISAD (MECANICA) [ 18 REVISAD (MECAMNICA)

O 19° REVISAD (MECANICA) [ 20° REVISAD (MECAMNICA)
|

Cunl'irmar« Fechar x

Consulta de Nota Fiscal Eletronica:
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Chamado: 334815

Consulta de Nota Fiscal Eletrénica — criada tela para consulta externa de
uma NF-e gerada, bem como a emissdo do DANFE e download do XML. Por
meio desta e possivel realizar a consulta
pela Chave da NF-e e também pelo niumero da Nota, CNPJ do Cliente e CNPJ
da Filial. O funcionamento se da sem a necessidade do login no Dealernet
Workflow e devera ser visualizada através do link

direto “./wp_consultanotafiscaleletronica.aspx?”.

€ C' [} /Dealemnet/wp_consultanotafiscaleletronica.aspx 9¢

=

Dealernet> Consulta de Nota Fiscal Eletrdnica

Tipo de Consulta |—° Chave de Acesso ' Numero dahFe

Chavede Acesso BE130302671595001 111873187 Consultar

10 Prodi una Normal 04/03/2013 14:39  REMESSA PARAINDUSTRIALIZACAQ  147.000,00 HIDRALFOR IMPLEMENTOS RODOVIARIOS LTDA  Emitida Emitida Retomo Ok
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Escrita Fiscal:

Chamado: 229271

Escrita Fiscal\Exportacdes\Estaduais\GNRE - criada exportagcdo GNRE para
enviar os dados referentes as obrigacdes de pagamento do Guia Nacional de
Recolhimento de Tributos Estaduais (GNRE). Para tanto, basta informar os
campos e em seguida, consultar e selecionar as notas fiscais a serem

enviadas.

— - . -
Dealer.nel > | Administragio~ Cadastro~ Veiculo~ Financeiro+ Oficina~ Produtes~ Indicadores - |Escrita Fiscalr [ECF - Integragio~ Report Builder~ CRM~

Ajuste da Apuracio

Apuracio 3

Bem

Exportaciies 3 Estaduais § Compra Legal - BA

Relatdrios 3 Federais b DIA- AN

Saldo CredonDevedor Municipais b DIME 3
DMA - BA
GIA 3
GIM-PB
GHRE {r:.}
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Financeiro:

Chamado: 356165

Financeiro \ Comunicacdo Bancéria \ Retorno \ Cobranca \ Importacdes
Concluidas - criado botao “Cancela Movimentos da Importagao” para permitir
a exclusdo dos movimentos gerados pelo retorno da cobranca. Nao € permitido

0 cancelamento caso o movimento de titulo possua vinculo com a tesouraria, ja

conciliada.

*

Data da Importacdo 18/08/2014 lg Sl \
---EEE Agente Cobrador | Valor|

135 09M10/2013 BRADESCO 6.917 36

475 4 OO 0NN T HHEHESCO ﬁd._ﬁl:l?_sﬁ

@ Cancela Movimentos da Importagdo e _f
eSO 14.242 55

Chamado: 351160

Financeiro\Contas a Receber\Baixa Automatica — criado campo “Numero do

Titulo” para possibilitar a busca do titulo pelo cédigo.

Filtro Selecdo 7

Filtros
*
Empresa  (57) Empresas Selecionadas Deuca o
Tipo de Titulo L _# Nimero do Titulo
(2) Tipos de Titulos Selecionados 0 Parcela 0
Agente Cobrad Periodo *
gente Cobrador B eriodo oy
(120) Agentes Cobradores Selecionados N F2] = I )

*

Tipo de Data - _— - Ordenado Por o
y * vencimento Emiss30 - Previsdo Data de Vencimento ¥

Dados para Liquidagéo

N *
Empresa | DEALERNET ¥ Tipo de Crédito/ Débita | Selecione... v
Ni * * Agente Cobrador *
iimero gente Cobrador
o Bk 26/08/2014 28 [ Selecione... T
b g0 * :
Observacio Tipo de Documento \ Selecione.. M

Confirmar 4"
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Chamado: 322181

Financeiro\Emissdo de Boleto — criado campo “Modelo de Impressdo do
Boleto” para definir a quantidade de vias do boleto a serem impressas. Assim,
€ possivel determinar se serdo duas ou trés vias impressas por meio dos
Modelos 1 e 2.

Emissdo de Boleto

Empresa | DEALERNET v

Modelo de Impressio do Boleto Modelo1 =

Modelo 1

Madela 2
Fatura Codigo | g Langamento de Titulo 0

Cadigo Mota Fiscal o
NF Homero Ii':' NF Série Ii

v

Titulos
mm
1586788 116107 1000712013 743 52 Autorizado

1597682 247363
1598476 252941
15938495 219335
1598571 247363
1599021 254171
1599079 253001
1599197 254458

20/08/2012 213083 Enviado Banco
15M0i2013 354 27  Autorizado
1103/2013 447 389 Enviado Banco
2200712013 213100 Enviado Banco
2302013 TED 44 Autorizado
2302013 314,66 Autorizado
3000972013 206,36 Autorizado
1599606 252940 185M0i2013 31912 Autorizado
1599715 241725 28/06/2013 386,00 Enviado Banco

Gerar #

M2 e L e e P R R L
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Chamado: 318633

Financeiro\Relatorio\Contas a Receber\Resumo Geral de Titulos a
Receber - criado campo “Resumo” com as opc¢des “Vencidos/Vencer’ para os
titulos vencidos e a vencer e “Todos” mostrar os titulos vencidos e a vencer e
as quantidades e os valores dos titulos a receber de forma resumida de acordo
com cada departamento.

Resumo Geral de Titulos a Receber

*

18 *
Data Refatong 06/08/2014 28 Adrur e Agente Cobrador = Filtro Selecdo

1° Periodo * ’—30 2° Periodo " ’—50 3° Periodo * ’—90 Gorar :ﬂ‘

Movimento Financeiro =
Pagar @ Receber

Resumoe &) vencidos/Vencer @ Todos

Agrupar por  Agente Cobrador
Empresas: DEALER PARALELA
Tipo Pessoa:  Todas
A 30 3Ma60 61290 +30 Tozal

Agents Cobrador Qude. valor Qrde Valor Qrde Valor Qrde. Valor Qre. Vaior
Vengidos
BRADESCO DEALER_REICC:11713-6 [ 0.00 0 0,00 0 0,00 2 404,14 2 404,14
BRADESCO DEALER_REI CC:2078 (1] 0.00 (] 0,00 0 000 105 37.518.61 108 T 51861
CARTAO DE CREDITO 5 650.83 7 115478 7 115474 3608 1459.622.08 3625 148258144
CARTEIRA 0 000 (] 0.00 0 000 153 6250244 158 BB.502.44
CHEQUE A DEPOSITAR 0 0.00 0 0,00 0 0.00 2 452.00 2 452,00
CHEQUE DEVOLVIDO 0 000 (] 0.00 0 0.00 1 13.350,00 1 1335000
CHEQUE PRE-DATADO 0 0.00 0 0,00 0 0,00 2 355054 2 3550,54
comissAo 0 000 (] 0,00 0 000 4 773387 4 773387
GARANTIA ] 0.00 [ 0,00 0 0,00 100 6027247 100 6027247
VElCuLDS 0 0.00 (] 0.00 0 0.00 2 203.862.84 2 203.862.84

Sub-Total: 5 £59.83 7 145479 7 145474 4092 1664.358.99 411 1.867.328.35
A Vencer
CARTAO DE CREDITO 3 55335 2 24475 0 0.00 o 0.00 5 208,10

Sub-Total: 3 55335 2 U475 0 0.00 0 0.00 5 298,10

Total: 4116 1.868.226,45
Todos
BRADESCO DEALER_REICC:11713-6 AG:3567-D (1) 2 40414
BRADESCO DEALER_REICC:3078  AG:12204 RET 105 751861
CARTAO DE CREDITO 3630 1.463.489,54
CARTEIRA 158 68.592.44
CHEQUE A DEPOSITAR 2 452,00
CHEQUE DEVOLVIDO 1 12.350,00
CHEQUE PRE-DATADD 2 3.550,54
comissho 4 773387
GARANTIA 130 6927247
VEICULOS 2 203 862,84
Total: 4116 1.868.226.45
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Chamado: 347871

Financeiro\Relatorio\Contas a Receber\Previsdo de Recebimento Analitico
- criada opgéao “Tipo de Titulo”, no campo Ordenar por, para ordenar o relatorio
pelo tipo de titulo. Com isto, proporcionando mais agilidade na conferéncia das

informacgoes.

Previsdo de Recebimento Analitico

Data da Previsdo de Pagamento do Titulo

01/08/2014 “28° = 06/08/2014 28" Filtro Selecio |

Movimento

Pagar @ Receber Gerar '_3

Ordenar por Data -

Tipo de Titulo

Chamado: 321940

Financeiro\Tesouraria\Recibos — criado campo “Nro. Recibo” para permitir a

busca do recibo pelo codigo.

Empresa Jealernet v Devedor |
* * *
Status Data de e até emn
® pendente Emitido Cancelada (Todos) 22/08/2014 28 11/09/2014 28
cédige ’70 | Nro Redibo ﬁl Nro Cheque ,7 Consultar €,
| 1| | | covigo| Momero] 0o crigao
L]
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Integracéao:

Chamado: 356127

Integragdo\Citroén\Exportagao\Oficina\Envio de O.S. — sistema alterado
para considerar a data de faturamento da NF isto é, a data da emissao da nota

fiscal ou cancelamento da O.S.

E 9101414081462 ,\Eew:uu:eu:z;m 1 [=91014140814 (3) bt ﬁ}aeumacm:a;m .IES]CMMCEM‘E;M 3
1 spos VERMELHO (901 ) 2012/201330.10.201330.10.2013NCARLOS BRGRUPC MOTOR (10721) SERVICOS LANTERNAGEM (136793)
Normal text file length: 815 lines: 2 Ln:2 Col:1 Sel:0|0 Dos\Windows ANSlas UTF-8 INS
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Chamado: 319528

Integracao\Posicao Financeira\Exportacao\lmprimir — criado relatério “P.F.

— Posigdo Financeira” para exibir os dados da posi¢do financeira a ser

exportada.
P.F. - Posicao Financeira
Més de Referéncia: 08/2013
DN: 11111-0 Empresa: DEALERNET
CNPJ: 63356000000149
[Quadro 1] - BALANCO PATRIMONIAL

Campo Descrigio Tipo Valor
1266 CAIXA Contabil 0,00
1267 BANCOS Contabil 0,00
1268 APLICACOES FINAMCEIRAS Contabil 0,00
1265 DISPONIVEL Soma Filhas 0,00
1270 CONTAS A RECEBER DE VEICULOS Contabil 0,00
1271 CONTAS A REC. DE PECAS, ACES. E SERVICOS Contabil 0,00
1273 OUTRAS CONTAS A RECEBER Contabil 0,00
9731 SUB-TOTAL CONTAS A RECEBER Soma Filhas 0,00
1275 {-) PROVISAQ P/ CREDITOS DE LIQUIDACAD DUVIDOSA Contabil 0,00
1269 CONTAS A RECEBER Soma Filhas 0,00
1278 VALORES A RECEBER Contabil 0,00
1279 CONTA GARANTIA Contabil 0,00
1280 CONTA CORRENTE Contabil 0,00
1277 CONTAS VINCULADAS Soma Filhas 0,00
1282 ESTOQUE DE VEICULOS NOWOS PASSAGEIROS Contabil 0,00
1283 ESTOQUE DE VEICULOS NOVOS COMERCIAIS LEVES Contabil 0,00
1285 ESTOQUE DE VEICULOS IMPORTADOS Contabil 0,00
9726 SUB-TOTAL ESTOQUE DE VEICULOS NOVOS Soma Filhas 0,00
1286 ESTOQUE DE VEICULOS USADOS Contabil 0,00
1287 ESTOQUE DE PECAS Contabil 0,00
1288 ESTOQUE DE ACESSORIOS Contabil 0,00
1289 ESTOQUE DE PRODUTOS DIVERSOS Contabil 0,00
9727 SUB-TOTAL ESTOQUE DE PECAS ACESS E P. DIVERSOS Soma Filhas 0,00
1290 ESTOQUE EM TRAMSITO Contabil 0,00
1291 ALMOXARIFADO Contabil 0,00
1281 ESTOQUES Soma Filhas 0,00
1294 ADIANTAMENTOS A FORNECEDORES Contabil 0,00
1295 DESPESAS ANTECIPADAS Contabil 0,00
1296 IMPOSTOS A RECUPERAR Contabil 0,00
1297 OUTROS VALORES A RECEBER Contabil 0,00
1293 OUTROS VALORES A RECEBER Soma Filhas 0,00
1264 ATIVO CIRCULANTE Soma Filhas 0,00
1301 COLIGADAS E CONTROLADAS Contabil 0,00
1302 CREDITO DE SOCIOS, ACIONISTAS E DIRETORES Contabil 0,00
1303 DEPOSITOS JUDICIAIS Contabil 0,00
1304 OUTROS VALORES A RECEBER A LONGO PRAZO Contabil 0,00
1300 REALIZAVEL A LONGO PRAZO Soma Filhas 0,00
1307 FUNDAO DE VEICULOS NOVOS Contabil 0,00
1308 FUNDAO DE VEICULOS USADOS Contabil 0,00
1309 PARTICIPACOES EM OUTRAS SOCIEDADES Contabil 0,00
1310 OUTROS INVESTIMENTOS Contabil 0,00
1306 INVESTIMENTOS PERMANENTES Soma Filhas 0,00
1313 TERRENOS Contabil 0,00
1314 EDIFICIOS E INSTALACOES Contabil 0,00
1315 MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS Contabil 0,00
1317 MOVEIS E UTENSILIOS Contabil 0,00
1318 VEICULOS Contabil 0,00
1320 BENFEITORIAS EM INSTALACOES DE TERCEIROS Contabil 0,00
1321 {-) DEPRECIACAD ACUMULADA Contabil 0,00
1312 IMOBILIZADO Soma Filhas 0,00
1325 MARCAS, DIREITOS, PATENTES E SOFTWARES Contabil 0,00
a728 FUNDO DE COMERCIO Contabil 0,00
DEALERNET 19/08/14 11:24:57 DEALERNET 116
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Chamado: 323551

Integragdo\XML - Importagcdo\Nota Fiscal de Produto - criado bot&do

“Excluir” para permitir a eliminagdo da NF.

Nota Fiscal de Produto

CIIBENES
XML NFe Importar €
Cédige E Data Inicial ’7“? Data Final ’7”?
Status ’”5559\57' Nimero NF ’—I] Serie NF ’_
Usuario ‘
[ Codigol Dora Emissbol Usurio [ NomeArauvo [ aua | Produro| Processar Excluif
16 01/08/2014 TESTE 3 NFe Processada ¥ 4
15 01/08/2014 TESTE 2 NFelmportada ¥ of

Chamado: 321213

Integracdo\XML - Importacdo\Nota Fiscal de Veiculo\Atualizar dados
Veiculos da NF\ - criado campo “Valor Desconto” para informar o valor de

desconto concedido.

Nota Fiscal de Veiculo

Dados Veiculo

WECO STRALIS 800S48TZ

Marca [ FlaT v Modelo  [pali0 1.5 5P v

Cor Externa | BRANCO (001) v Cor Interna [ pRETQ v

Fab/Madelo [~ 301d[ 2014 Comb. [ Gasslina v

Nr.Motor  [F3BE3681°5050152¢

Chassi  [93753HUHOEBB27408 Renavan  [1334456

Descriclo /g p7__ #TRACAD_EX4,_2_TANQUES_(800L+300L) #PET_23.000KG,CMT_80.000KG, ~
CABINA_LEMO LOTACAD1+1#M0D:_17617__MV'S:_216__000 #COR:_S0175__Brance_Banchisa .
#/P:_S4TEC40T000026 #
# s
Totais

Valor Veiculo 350.000 00 Valor Nota 350.000.00 Valor OUTROS 0.00
Broe NEON 360.000,00 % I 12,00 Valor ICMS 43.200,00
Base ICMS Retido 000 % ICMS Retido 0.00 Valor ICMS Retido 0.00
Base IPI .00 % IPI .00 1P1 0.00

Hase/lES 186.840,00 ol 2,00 Valor PIS 3.735,80
BaseCOFINS [ ssai000 % COFINS 980 Valor COFINS P

—* Valor Desconta 120,00

Informagdes Adicionais

Observacdo  |ycnR_ORDINE._243355_* PEDIDO:_290568_* PTA:_4500000590371_* FOLHA_1/1_*_ VEICULO_FATURADO_A# TTULO_DE_SIMPLES_FAT
URAMENTO_DE_VENDA_PARA_ENTREGA_FUTURA_REF._NF_000215876_DATA_30/06/#2014_WALOR_360.000,00_ONDE_FORAM_DESTA
CADOS_0S_IMPOSTOS._* Ano/Mod_2014/2014_* * Credito#_Presumide_Decreto_no_7.819_* * Resolucao_do_Senado_Federal no_13/

12__FCI_no_9ATBECAS-DD#S1-40FS-BADB-EG0CIBCI2AAA _Entrada;_RS_0,00_-_Financiamento._RS_360.000,00_%
4

Confirmar Fechar x
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Oficina:

Chamado: 355102

Oficina\Agendamento\Consulta Agendamento\Preview — criado modelo de
impressao “Pré Ordem de Servigo” contendo as informagdes relacionadas ao
cliente, veiculo, bem como os dados do agendamento. Melhoria valida apenas

para as concessionarias de bandeira NISSAN.

Botao Preview:

Informacdes do Cliente Valores do Cliente Servicos G
¥
PlacadoVeiculo ~ [INT1445 veiculo Servicos Imprimir )
Modelo . L . " KM Produtos Gerar 0.5 u{
@ 23 FRONTIER LE 2.5 MEC 4X4 172HP
Desconto
Cliente = Data Venda Cancelar  of
-5 1" Total 0.00
& rosson Prewew{b\.\

0307 Fax: (81) 92924642 Fax (81) 91213000 os
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Pré Ordem de Servico:

Razao Social: DEALERNET

Rua: RUA ANDRE LUZ RIBEIRO DA FONTE CEP: 42700000 UF: BA
Tel (71)2108-2226 FAX

Site: E-Mail: dealernst@dealernet com.br

PRE ORDEM DE SERVIGO

DATA DE ABERTURAl HORA | N° PRE ORDEM
201081201 11:22
PRAZO DE ENTREGA
T n
PLACA |AGENDAMENTO| conecyy TOR ransporte. Data:__/__/__|Hera:__:
(DATA & HORA) Alternativo (Taxi)
— | ——— || cliente deseja
20/08/2014 00:00 | ACAO p;z;‘sesu:';f]al'd:;:r as D SIM : NAO
Cliente deseja ter
CLIENTE AGUARDA: [ ] SIM [ 1 nAo velculo lavado? [ Jsm [T nRo
RETORNO: [ Ism [ 1nAo

Informagées do Cliente

Cliente:  ROBSON

Enderego: Rua Waldemar Nery Carneiro Monteiro, 165
Cidade: RECIFE-PE

CPF: 688.386.114-91 Residencial: (81)3341-0307 1

Baimo:  Boa Viagem Celular: 2

CEP: 51030-140 Comercial:  (81)9121-3090

RG: 1466691 Outros:

Models: Placa: Chassi: Cor:
N° Motor: KM Awal: o Ano Fab. / Mod.:

Descrigdo dos Sintomas (O que, Onde, Desde quando, Sob que condigdes, etc.) Céd. do Problema

Solicitagdes
do Cliente

Servigos, pecas e Lubrificantes

Descrigio dos TMO NISSAN

Servigos

sk B |sjoh= 7

Sub Total RS 0,00
N° | Referéncia Descrigdo das pegas Qtde| Valor Total de Pegas
da pega Unitario
Pegas e 1
Lubrificantes 2
3
4
Sub Total RS 0,00

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 0.00}

Histérico de Servigos (OSs anteriores): | |

Campanha de Servigos: CAMP1[___ | Realizado CAMPZ [ | Realizado CAMP3 [ | Realizado CAMP4 [ | Realizado
[ Nao Realizado [ Néo Realizado [ Nao Realizado [ Nao Realizado
[ ]

24
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Chamado: 328828

Oficina\Ordem de Servigo\Or¢gamento — criado “Modelo 14” de impressao da
0.S. conforme layout estabelecido pela concessionaria West Motors — Grupo
Stefanini. Caso a ordem de servico possua mais de um Tipo de O.S.
cadastrado, ao imprimi-la no padrdo Montadora € possivel selecionar o Tipo de
0O.S. a ser visualizado, caso contrario, serdo exibidos todos juntos. Os dados
do destinatario das pecas serdo prioritarios na impressao no campo Faturar

Para, se este for diferente do destinatario do servico.

Dealecne™>

Automotive Ecosystem
000422111
DEALERNET X site: PRISMA
RUA ANDRE LUIZ RIBEIRO DA FONTE - VILAS DO ATLANTICO - LAURO DE FREITAS - BA E-Mail: dealernet@dealernet.com.br
Fone: (71)3255-2222 - FAX: - CEP:41204-025 0800.551111

DATA DA EMISSAD

NOME: SERGIO ADELINO DA SILVA 15/08/2014

ENDERECO:AVENIDA LUIZA MEDEIROS DOS SANTOS, 138 FONE:  (81)3551-1156

BAIRRO:  TABATINGA CIDADE: CAMARAGIBE CEP: 54756-770 UE:PE DATA PROMETIDA
CNPJ/ CPF: B64.312.854-68 LE/R.G.: 3306532 17/06/2014

FATURAR PARA
COND. PAGAMENTO
NOME: SERGIO ADELINO DA SILVA
ENDERECO:AVENIDA LUIZA MEDEIROS DOS SANTOS, 136 FONE:  (81)3551-1156
BAIRRO:  TABATINGA CIDADE: CAMARAGIBE CEP: 54T56-770 UE:PE CONSUL. TECNICO
CNPJ | CPF: B64.312 854-68 IE/RG:

MARCA: 01705808 - SIENA FIRE FLEX 1.0 ANO/MODELO  2007/2008
CHASSE SRDIT206G83386178 PLACA KGW1108/PE

DATADAVENDA: [/ KM: 48.125 M1 M2

CONC. VENDEDOR: DEALERNET coR: AzuL

DATATERMING: / / 00:00 DEPARTAMENTO:
HORAEMISSAD: 1043 NUMERO APGLICE
HORA PROMETIDA 11:44 NIVEL COMBUSTIVEL: 50,00 %
OBSERVAGOES:

OP/SETOR COD. MAO DE OBRA DESCRIGAO DOS SERVIGOS
MECANICA 0010A10 REV. ENTREGA VEIC. NOVOS 1
ELETRICA FUNILAR| SR15 SERVICO DE ELETRICA (16350) 1
AUTORIZAGAO DO CLIENTE
NA QUALIDADE DE:

{ JPROPIETARIO { )PREPOST ( ) POSSUIDOR DO VEICU
RETORMENCIONADO AUTORIZO EXPRESSAMENTE A COBRANGA DOS SERVICOS MENCIONADOS
PARA MAIOR CLAREZA ASSINO E RECONHEGO ESTA ORDEM DE SERVICO

! ! ! !

ASSINATURA DO CLIENTE Dada DATA DA RETIRADA ASSINATURA DO CLIENTE
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Chamado: 349433

Oficina\Ordem de Servico\lmprimir - alterados campos “DATA DE
EMISSAO” e “HORA” no modelo 12 de O.S. Anteriormente, estes campos
exibiam a data de impressao, juntamente com o horario. Além disso, caso seja
a 22 via, sera visualizada a descricdo “REIMPRESSAQ”, seguido do periodo.
Fixadamente, a frase “VIA GARANTIA ORIGINAL” é mostrada, conforme
solicitacdes da RENAULT.

wERSAD 11
DATA DE EMISSAO: HORA | ORDEM DE SERVICO:
2012014 o720 000012025

pp— COMERCI0 DE VEICULOS
PLACA | AGENDADO | RESPONSAVEL | PRISMA PRAZD MOSSA BENHORA DA PIEDADE CEP: 25000-000
AGENDAMENTO PROMETICO MAGE -RJ
Frasac [21]8478-7013
P D R CRNO0S 17 IE: TEL Sa

Lo ] iF o0 Olvmn 14072018

Cliarils ageardac D Clhars raloma: D

Cllarie:  yIIANE MARTINS DA SILVA LOFES

Enders¢n: RUA & DE DEZEMBRO, 105 CEP: 25515000 Barm:  MAURIMARCIA

Cidade:  WAGE CPF: 209,047 587 RG: 20904 Tesr

Talsfones: Calular: Comarcial: (21]75054830

Eorai: _docdoandadeilg comir

Waigala: 1562710 - PALID ATTRACTIVE 1.0 47 Placa:K7CEE31/R) Chisil: 3B01962TIDZ 135728 AnsMod.: 12043
Ear: WERMELHO ALPINE {178 ) W Wotor: 3T0A104 1" 3384220 Date ca Vende:  DSOEZ0M3
Em Adusi: 15244 Cambustival:

it Oescricio da Soliciacio e m |Cwscricio da Solicitagka
1 v 15,0006
2 puhctics pake cinete - quande scons o pedal de emibeages s wm bandhe 5 m

Earyigos (mdo da obray
e [ —— Fat | vwer [ran] o | Cuncricic da Seictagks fat [ vaiee
1| et [sERIGD DE MECANICA (184 vi .08
T 0CT T JREY. DOS 15.000KM (A58} vz 84,421
Total Estimade de Serviga 7 SRAT
[Fegas o Lubrificanies
Dascrichs Pace Fat i i | waier Demcrigin Foza ot [ | LGt | e
1| ssznsner fpuTRo oLED - M v g smm| em
2| sues4sen [eLEwENTO FLTRA wo g smse|
3| sszosers fpu TR covsusT wiland s war
4 [rTased A BELENA PURE ENERGY SW-30 FE (| w1 | 304 S| 11580

Total Estimada de Pegas ¢ Lubrificantes [T} 172,00
VALDR TOTAL ESTIMADD RE 436,42
Ohservagdes: [m
concsior Elcio el TR a
bt
i
i
|
Com Barviga S mebibdada’ S ™ %
Flier e i garrmaris - Paskiioa s o oo R vossda? San Hic: =
Cihariba Sl Pansies Suaiunkia ? Ean Hia I
Tistal Dol {Prarviute ol + Risoerssisiof A8 436,82 | 1 cu Crgamem_0
i siresl pala Autevsisgia | ewa:
‘Rusponsdneal pals Contun: | Teeo e Comater 2
Condiglo de Pagamenio: GARANTIA
Wi e M stk Frizaama reveads i st prara e it
T Cooveauitir hia Sirwigst. MARICEL () SANTAMA RDEA Entragga: Data :
Hera 2
ﬁ#—mn%) Asderuaba i o Cosriao du Servis hamul A‘;_‘&:‘,&;ﬂ':m ' i

I ST 03 I
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Chamado: 350263
Oficina\Ordem de Servi¢co\Imprimir — criados campos “TELEFONES PARA
CONTATO”, “E-MAILS PARA CONTATO” e modificada nomenclatura do

campo “Descri¢cao do Servigo”, conforme solicitagdo da montadora NISSAN.

Modelo 13 de Ordem de servico:

Razfio Social: DEALERNET

fun: EARROS RESS CEP: 41206025 |7 BA
Tel: (TR105-2228 FAX:

Ske E-iall delemeoesiemst or

ORDEM DE SERVICO

DATA DE memuml HORA | N*DA OS
0T34 14:59 000422108
PRAZO DE ENTREGA T win
PLACA | AGENDAMENTO| ooyey ToR anspe Data:___[__I Hora: :
(DATA = HORAY Original Revisade Alternativo (Taxi) e
JEDTESZEA 50 oom0 | Deserie DANI42D 14 L - g::::a s ™ [ sm [ nao
Clients dessja ter
CLIENTE AGUARDA: | Sim [ wao velculo lavado? [ Jsm — T
RETORNO: [ Jsim [ wAo

Informagées do Cliente

Cliente:  [UIS CARLOS NUNES
Enderagac i DR GENESIOSALES ED CARWALRD, 561
Cidade: MADOR TELEFONES FARA CONTATO: E LS P, CONTATO

cPF: 5 250, 87534 1 18 . =
B MILA LAURA Conar = Pacemhotmaiicom |
cEP: 570-220 Comarciat =
AE: s
Infarmacées do Veiculo
Madaia: - PUNTO ELX 1.4 Placa:  [JSDTESHBA Chassi:  [BED 18121 A1070085 car Czago7oy |
oo (31 0AZ011 BT 10502° WA Al 19,9208 Cata da Entrega do Veiculer O1/01/2008  AnoFab /Mod: POOQIZ0N0 |
Descrigie dos Sintomas (0 que, Onde, Desde guando, Sob que condigdes, eic.) Céd. do Problema |
Solicitagses 1
do Cliente 2
3
4
N Descrigio dos Servicos Valor |
Servicos, pecas 1
& Lubrificantes :
4
Pegas & Lubrificantes
e m‘- Descrigio das pegas arde| Malor | Total de Pegas
1
]
3
)
Sub Total RS 0,00
N Descrigso dos servigos adicionais
Servico
Fai todo o (Estimad + Servigos adi i e s [ ] wAD [ ]
Mimero do 1
de ANISTA |
VALOR TOTAL REVISADO
Aprovado por: Data: ___Jf___J___ Haora: 5
Foi realizado todo o trabalho solicitado? SIM [ ] wAo [ ] Datac___I__J
O veiculo esta limpa dentro / fora? sm [ ] wmAo [ a:
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Média Atual de KM= Proxima revisio de:

paraodia 1 1

Histarico de Servigos (0Ss anteriores): | |

Campanha de Servigos:  CAMP1 [ | Realizade ~ CAMP2 [ | Realizads  CAMP3 Realizade  CAMP4 [ | Realizado
[ Naic Realizada [ N&o Realizada Mo Realizada [ Mac Realizada

Informagées Adicionais: |

]

Ao Assinar a Ordem de Servigo, o Cliente reconhece ter o conheciments prévio das eondigdes gerals de reparacio das prescripgdes
previstas no Manual de Garantia do Proprietario ou constantes das Operages de Manutengio em vigor, bem como de gue ndo nos
responsabilizamos por objetos deixados dentro do veiculo na data de intervengio Nissan

Recepgio: Data: I I Entrega: Dataz I I
ASEMATURA DO CLIENTE ou PESS0A Ho . AESINATURA DO CLIENTE cu PESS0OA " .
POR ELE AUTORLZADS e POR ELE AUTORIZADA T

DECALQUE DO CHASSI DO VEICULD

Explicagio do Servigo Realizado

Foi Realizado o 1° Teste de Radagem [ Jsm [ Iwméo __i_ 1
Fai Realizado o 2 Teste de Rodagem [ Jsm [ ]mnAo i__i

Dizgnastico
enconirado

Causas dos
Problemas

Poga (s)
causadoras dos
problemas

_ Guantidade | Descricio da Pega |
Pega (s)

wtilizadas no

Reparo em
Garantia

Observagdes do
Sarvigo
realizado para
cada solicitagio
do cliente

Recomendacio
de Eventuais
Servigos
Adicionais

I Técnico

VERSAO 1
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Chamado: 333143

Oficina\Ordem de Servigo\Imprimir — retirado campo “Nro Linha” no modelo
de impressdo 11. Atendendo a solicitacdo da concessionaria Via Trucks,

adequando o sistema ao novo layout pré-impresso.

Mj d08916b5-cdbd-4cl16-ab33-9231acB4act2 - Bloco de notas =HC X

Arquive  Editar Formatar  Exibir  Ajuda

422135
28/08/14 06/09,/14
DealerNet c-Cliente
LEONARDO SOUZA SILVA 999.6092.034-87 X
Avenida General Barreto de Menezes - de, 625 54325-000
Guararapes RECIFE-PE PE
(81)3476-6414 (81)8792-1083
leo@leo. com
S5U14E40 - 5U14E40 GOL 1.6 POWER OBWABOSU3IBT1S7 067
PFAO9170,/PE VERMELHO TORNADO (G2G ) 50,00 7.300
2010/2011 24 /12 /2010 MEIRA LINS AUTOS E

SERVICOS LTDA - 369708
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Chamado: 293765

30

Oficina\Relatérios\Agendamento\Resumo de Agendamentos de Vendas -

criados filtros “Agendador” e “Tipo Agendamento” para exibir os detalhes dos

responsaveis pela realizacdo do agendamento no periodo determinado. O

agendador é selecionado por meio do filtro denominado Operador

Agendamento e o Tipo de Agendamento € definido na tela principal e pode ser:

Todos, Ativo, Receptivo, Presencial e Internet.

Resumo de Agendamentos de Venda

01/01/2014 a 18/08/2014

Empresa: DEALERMET
“*Agendador: DealerMet

Tipo Agendamento: Todos ‘_

Usuario Total A 0. 5. Abertas Valor Pegas Valor Servigos
ADRIANA SILVA CAVALCANTE 1 0 0,00 0,00
ACAO 1 1] 0,00 0,00

2 0 0,00 0,00
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Chamado: 314290

31

Oficina\Relatérios\Faturamento\Faturamento por O.S. — criado filtro “Tipo de

OS” para definir a classificacdo das ordens de servico a compor os dados do

relatorio.

Filtro Selecdo

o &«

Tipo de

e
Empresas Pessoa

Tipo de OS

TIPODEOS

Classificacio | Todos v

Disponiveis

Selecionados

¥ Somente Ativos

I A v (X

AD-INTERMAF& |

A1-VEMDAF & | - ACESSORIOS

AZ-VEMDA F&l - AR CONDICIONADO
A3-GARANTIA F&I - FORNECEDOR
A4-GARANTIA F&I -SERVICOS AUTOMOTIVOS
AS-VEMNDA F&l - BANCO DE COURD
AG-VEMDA F&l - SERVICOS AUTOMOTIVOS
AT-GARANTIA F&I - FORNECEDOR
AB-CORTESIA F&I - SERVICOS AUTOMOTIVOS
AZ-INTERMNA BAMCO DE COURD

AC - ACESSORIOS DE VITRINE

ADM DE PECAS - SEGUROS

AlJ - INTERNA IMPERJET

BO - INTERMNA GARANTIA

B1-CLIENTE e

Confirmar &/ Fechar 3§
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Chamado: 356644

Oficina\Relatérios\O.S.\O.S. — criada coluna “Ocorréncia” para exibir a ultima

ocorréncia cadastrada na ordem de servico. Esta coluna esta disponivel tanto

na visualizacdo do relatério quanto na mala direta. Melhoria valida apenas para

o Tipo OS — Abertura de OS.

Empresas: DEALERNET
Consultor: Todos
Modelos de Veiculo: Todos
Tipos de 0S: Todos

0.S8.'s Aberta(s) por Consultor

01/06/14 a 19/08/14

T.M.0.: Todos
Dealeriet
Abertura o5 Tipo Prometida Céd. Proprietério  Proprietario Cédigo  Placa Serv. Encerrade  Produtivo Servigos Teste OK
Chassi Liberada CGC/CPF Modelo Veiculo Prisma Serv. Parado Ocorréncia Pegas Total da O.S. Lavagem
16/06/2014 17:40 422110 uo 18/06/2014 17:38 13736 ACAO INFORMATICA T20716 KKABASE 16/06/2014 17:41 ACAO INFORMATICA. 6,50
‘9BD17164G95296849 11 00:00 35715234000604 PALIO FIRE 1.0 8V 4P /1 00:00 0,00 6,50
16/06/2014 17:40 422110 v 18/06/2014 17:39 13736 DealerNet 720716 KKAB456 16/06/2014 17:41 DealerNet 100,00
‘9BD17164G95296849 11 00:00 35715234000604 PALIO FIRE 1.0 8V 4P 11 00:00 0,00 100,00
Total de 0.5.: 2 Servigos: 106,50
Total de 0.8, Distintas: 1 Pegas: 0,00
Pegas em Requisigio de Compra: 0,00
Total: 106,50
Total Geral de . S.: 2 Total Geral de Servigos: 106,50
Total Geral de O. §. Distintas: 1 Total Geral de Pacas: 0,00
Total Geral de Pegas em Requisigio de Compra: 0,00
Total Geral: 106,50
DEALERNET 19008114 17:30:21 DEALERNET (YK
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Produtos:

Chamados: 304997 e 320203

Produtos\Nota Fiscal\NF Entrada Produto - criado botdo “Alterar Conta
Gerencial” para alterar a conta gerencial da nota fiscal. Com isto, facilitando a
alteracdo da conta gerencial para emissdo da nota fiscal de devolucdo de

compra para consumao.

NF Entrada Produto

Movimento ® Enrada © Saida © Avdlso Origem gz, Grupo Movimento (Todos) o
Cédigo 0 Nimero 0 Status (Todos) .
Periodo — Tipo Data - Somente Prépria
[ otoazoid e | ) 1 ® Entrada © Movimento i ]
Pessoa 0. Somente Em Trénsito D
Natureza Operacao
0« Consultar

Impressdo NF "NF Completa | @@

eSS S e —— -

& 585530 12 Devolugdo Venda 13/03/2014 00:00 {1 ANTONIO OLIVEIRA MONTEIRO JUNIOR 156441  Emitida of | £ e
@ [ 565537 1244 1 Compra 16/03/2014 00:00 /1~ FIAT AUTOMOVEIS S/A (PECAS) 124,62 Pendente of @
@ (¥ 585526 275986 1 Devolucéo Venda 07/03/2014 10:31 07/03/2014  JOAO ROBERTO GUEDES PRAZERES 1,66 EmProcessamento o | 8¢ e}

Ao clicar no botdo “Alterar Conta Gerencial”, a tela aparece para alteracdo da

conta gerencial.

NF Entrada Produto

NF cﬁdigﬂ EREEIT NF Namero 1244

Conta Gerencial ™4/} COMPRA DE PECAS E ACESSORIOS

Confirmar 4/ Fechar 9
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Chamado: 352246

Produtos\Relatérios\Compras\Resumo de Compras - criados campos

“Cddigo” e “Referéncia” para possibilitar a pesquisa dos produtos também
pelos seu codigo e referéncia.

Filtro Selecdo [x]
Empresas Produtos
PRODUTOS
Produto | et
|C-jdig-:| | 0 Referéncia
Disponiveis Selecionados
>
»
-
L]
Confirmar & Fechar x
&
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Veiculo:

Chamado: 281044

Veiculo\Relatérios\Atendimento\Avaliacdo de Atendimento - criado
relatorio “Avaliacdo de Atendimento” para exibir o resultado da
pesquisa realizada pelo perseguidor no primeiro contato de follow-up. O
relatério possui as seguintes informacg6es: nome do vendedor, quantidade de
atendimentos, quantidade de pesquisas realizadas, quantidade de test drives
oferecidos, quantidade de atendimentos com notas e nota média da avaliacdo

de atendimento.

Pesquisa de Satisfacao
01/03/14 a 14/08/14

Empresas: DEALERNET

Qtde. Qtde. Pesq. Qtde. Test-Drives Qtde. Atendimentos Nota
Resp. Atendimento Atendimentos Realizadas Oferecidos com Notas Média
ACAD 3 i} a i} Sem Avallagbes
ACAOQ INFORMATICA 5 0 1] 0 Sem Avaliagtes
CONSULTOR 1 V] [i] i) Sem Avallagbes
DealerNet 73 0 4 4 5
HELDER GARRIDO CANUTO 2 0 1] 0 Sem Avaliagbes
VENDEDOR 01 5 0 1] 0 Sem Avaliagtes
VENDEDOR1 1 V] [i] i) Sem Avallagbes
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Chamado: 348717

36

Veiculo\Atendimento\Avaliagcdo de Usado\lmprimir — adicionada imagem

das avarias selecionadas, além da legenda contendo as descricbes dos

codigos das avarias.

Avaliagdo de Usado

<+l = (=%

DEALERNET
AVENIDA BARROS REIS
SALVADOR BA 41204025
63356000000149

PABX (T1) 33808000

Avaliagao de Usados 26/08/2014 16:04

Placa: TREZ345 Modelo: CROSSFOX 1.6 Cor: BRANCO (001)

Chassi: Renavam: 0 KM: 100

Portas: 4 Avaliador: DealarNet

Ano: 2013/2013

Valor Avaliado:  48.000,00

Malicar:

Proprietario:. ROBERTO NEIVA LORDELO

Vistoria

Legendas

1= RISCADO
2= PINTADO
3~ MOSSA

4.- RETOCAR
5~ AMASSADO
.- TROCAR

7

8- TRINCADO
8- BOM

10.- REGULAR

Opcionais

AlR BAG DUPLO (557)

Observagies

Ciente,
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